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II. El Nuevo Institucionalismo 
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III. El caso del Instituto Nacional de 
     Ciencias Médicas y Nutrición 
      Salvador Zubirán (INCMN)

1. Los campos organizacionales 
    sustentables
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1.3 El cambio institucional  isomorfo en los campos 

organizacionales sustentables

-

-

-

-

-

-

-

2. Aplicación de las normas sustentables

-

-

-

-

-

-



HOSPITALES PÚBLICOS SUSTENTABLES EN MÉXICO Y SU MEDIO AMBIENTE INSTITUCIONAL

2.1 RPBI

-
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La norma salió en 1995  ¿cómo nos dimos 

cuenta? pues cuando nos llegaron con los bo-

tes de colores, en el hospital nos peleamos por-

que nos compren jabón, toallas para lavarnos 

las manos que es la medida más importante de 

prevención de infecciones y de repente llegó  

dizque un experto entre comillas….y nos lleno 

de botes de colores y de bolsitas de colores…

-

-

-

Generamos un promedio de 900 kg diarios de 

los residuos infecciosos en la actualidad, con el 

cambio de la norma se va a reducir en un 50% 

a 60% de residuos…

-

-

-

-

Hay médicos que ni siquiera asistieron a las 

pláticas que dimos sobre el manejo de residuos, 

los que asistían eran a veces los residentes y 

eso porque los obligaban a ir, excepto los de 

cirugía…hay de todo no quiero generalizar…...

hay médicos que les vale, hacen lo que quie-

ren…Las enfermeras son las que asisten más 

a los cursos que les hemos dado, en segundo 

lugar los afanadores internos, los externos no 

han participado y en tercer lugar los médicos…
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Hay desconocimiento de los procedimientos, 

hasta de las normas en el personal interno, 

digámoslo intendencia y ellos, sí están cons-

cientes del problema pero no siguen los pro-

cedimientos, saben y están conscientes de que 

es un riesgo manejarlos mal los residuos,  pero 

aún sabiendo que está mal lo que están hacien-

do lo hacen… Los accidentes más frecuentes 

entre las afanadoras (es)… se pinchan con je-

ringas que están mal  dispuestas, o sea, que en 

lugar de ponerlas en un contenedor especial las 

ponen en bolsa de plástico.

-

Las personas todavía no entienden la importan-

cia de la separación correcta, eso es lo que nos 

Se cuenta con procedimientos y manuales, sin 

embargo por falta de supervisión…no me he 

metido a decirles como hacer las cosas, no las 

hacen bien, pues bueno, no tienen sanción, no 

los puedo sancionar…COFEPRIS no tiene el su-

forma regular…debido a la falta de tiempo en-

foca su visita al uso de las bolsas rojas…

-

Nosotros lo que hacemos es reforzar lo que dice 

cambios, se los reforzamos de manera verbal, 

preparamos material didáctico y lo proyectamos 

en la pared, diapositivas o con cañón y les da-

mos una plática de 45 minutos una vez al año…

2.2 Los RPQ en los laboratorios 

-
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El problema radica en que las normas están he-

chas para la industria y dejan de lado el campo 

de los laboratorios de investigación, dónde no se 

generan cantidades grande, se generan cantida-

des pequeñas de algunas sustancias peligrosas.

-

-

-

Los técnicos habilitados pueden ser secretarias, 

afanadores, que se empiezan a  meter al labo-

ratorio, empiezan a pipetear… la culpa no la 

tienen ellos sino los que los admiten que son 

los preparados…entonces ni hay la productivi-

hay tampoco la protección que debe tener el 

trabajador…no tienen la cultura de estarse pre-

parando y de pensar y de decir, ¿Por qué voy 

a usar esto, qué me puede pasar con esto? Es-

tán habilitando a personal de intendencia, pero 

como te digo, no radica nada más en el guante 

sino radica en que pienses qué es lo que estás 

haciendo, ¿qué estás manejando? ¿Cómo pue-

des pensar si desconoces el concepto de esas 

cosas?, entonces no se puede así.

-

-

Los compuestos son peligrosos, son cancerí-

genos, son tóxicos, entonces bajo esta premi-

sa te has ido manejando….de alguna manera 

te vas cuidando solo, tienes las precauciones 

necesarias pero sí sería muy importante tener 

una plática, un curso en el que se enseñe o se 

den consejos o se den listas de cuáles son los 

compuestos sumamente peligrosos, cómo ma-

Todo depende de la ética de cada quien… me 

no lo debes desechar a la tarja... si tu eres una 

persona responsable no lo vas a hacer, ahora 

después llevarlos al almacén…y nadie se da 

cuenta de que lo haces, sin que nadie te vea lo 

puedes echar a la tarja y nadie va a saber… por 

cada persona, de los valores.
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El último censo de sustancias que manejamos 

es de 1200, de las cuales 800 son peligrosas, 

de esas 800 hay algunas como el cromo de me-

tilo que es cancerígena, que si se le cae a uno 

provoca cáncer y punto, manejamos también 

ácidos sulfúricos, clorhídrico, que son altamen-

te corrosivos.  

 El caso de pediatría es un buen ejemplo, tie-

nen un área de ambiente y protección civil….

hay una persona que se encarga de los aspec-

tos ambientales y en particular de residuos quí-

micos, pero por ejemplo no tienen un espacio 

para el almacén, no importa que tengan toda 

la logística, todo el conocimiento, todo prepa-

rado, etiquetado, si no cuentan con un espacio 

en dónde colocar sus residuos, los mantienen 

en cada uno de los laboratorios. 

es nada más toma de muestras y el laboratorio 

central.

 Aunque el reglamento de residuos peligrosos 

establece que una de las políticas que debe 

promoverse en toda institución, es la disminu-

ción de la generación de los residuos casi no se 

le pone atención…

-

-

Ahorita le voy a enseñar todos los compuestos 

químicos con los que trabajamos para que vea 

la realidad, unos son sumamente tóxicos, algu-

nos cancerígenos, otros muy explosivos, otros 

pueden ser aspirados… y no esta reglamenta-

si se va la luz o hay un temblor o se rompe todo 

esto, nadie me dice cómo protegerme de todos 

los vapores. 

3. Discusión

-

-

-



HOSPITALES PÚBLICOS SUSTENTABLES EN MÉXICO Y SU MEDIO AMBIENTE INSTITUCIONAL

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-



A DICIEMBRE DE 2011 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-



HOSPITALES PÚBLICOS SUSTENTABLES EN MÉXICO Y SU MEDIO AMBIENTE INSTITUCIONAL

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-



A DICIEMBRE DE 2011 

-

-

-



HOSPITALES PÚBLICOS SUSTENTABLES EN MÉXICO Y SU MEDIO AMBIENTE INSTITUCIONAL

Bibliografía

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-



A DICIEMBRE DE 2011 

-

-

-


