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RESUMEN

En este articulo se analiza la percepcion que tienen los empresarios de las micro, pequenas y media-
nas empresas (MIPYMES) de Aguascalientes sobre la influencia de la normatividad ambiental en la
competitividad de las empresas. Los resultados muestran que que si una empresa tiene aproximada-
mente once afios funcionando y planea continuar creciendo, la probabilidad de que perciba que las
normas ambientales no afectan la competitividad es relativamente baja. Este punto de vista se debe a
que el marco normativo ambiental es deficiente e inadecuado. Por ello resulta necesario hacer algu-
nas reformas a la normatividad ambiental, por ejemplo, conviene instrumentar mecanismos técnicos
y financieros que motiven a las MIPYMES a cumplir con las normas ambientales.
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1. Introduccién
1.1. Las Mipymes en México

Con base en los Censos Econémicos 2009, el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (Sojo, 2010) esta-
blecié que en México existian 5’144,056 empresas, de
la cuales 95.2 % eran microempresas, 4.3 % pequeiias,
0.3 % medianas y 0.2 % grandes. Las micro, pequenas

y medianas empresas (MIPYMES) absorbian 45.6 %,
23.8 % y 9.1 % del empleo, mientras que las grandes
aportaban el 21.5 %. La estratificacion de las empresas
publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 30
de junio de 2009, establece que su tamano se deter-
minard a partir del nimero de trabajadores, del mon-
to anual de ventas y de un tope maximo combinado
igual al numero de trabajadores multiplicado por 10 %
mas las ventas anuales multiplicadas por 90 % (Cua-

Cuadro 1
Estratificacion de las MIPYMES en México

Tamaiio Sector Rango de namero de Rango de monto de ventas Tope maximo combinado
trabajadores anuales (mdp)

Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequeiia Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Industrias y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 235
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 235
Industrias y Servicios Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

Fuente: Diario Oficial de la Federacion del 30 de junio de 2009.

Cuadro 2
Estratificacion de Empresas: Aguascalientes.
% de Empleo
Empleo % de Empleo  (Promedio nacional)
Total 316 762 100 100
Micro 158 548 50.1 54.8
Pequeia 70 230 22.2 20.3
Mediana 38977 12.3 13.5
Grande 49 007 15.5 11.5

Fuente: Tomado de OECD (2009).

dro 1). También, en Aguascalientes las Mipymes tienen
un peso relevante en la economia estatal, pues, segin
informacion de la OECD (2009), aportan alrededor de
85% del empleo (Cuadro 2).

Estos datos reflejan por qué para todos los 6rde-
nes de Gobierno las Mipymes son el motor del desarro-
[lo econémico vy justifican que la estrategia de atencion
a las Mipymes centre su propuesta en la creacion de
una politica de desarrollo empresarial basada en cinco

segmentos empresariales: Emprendedores, microem-
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presas pequeias y medianas empresas, empresa gacela
y empresas tractoras. Estos segmentos reciben atencion
del Gobierno Federal a través de cinco productos: fi-
nanciamiento, comercializacién, capacitacién y con-
sultoria, gestién e innovacion y desarrollo tecnolégico
(Secretaria de Economia, s.f.).

1.2. Caracterizacion de la pequeiia y mediana empresa

Pequeinas y medianas empresas comparte algunas ca-
racteristicas. A continuacion se presentan algunas de las
mas comunes (Rodriguez, 2001, p. 87):

© “Poca o ninguna especializacion en la adminis-
tracion: en esencia, la direccion en la pequefia
—y ocasionalmente en la mediana empresa— se
encuentra a cargo de una sola persona, la cual
cuenta con muy pocos auxiliares y en la mayor
parte de los casos, no esta capacitada para llevar
a cabo esta funcién. Es aqui cuando este tipo de
empresas corre mayor peligro.

O “Falta de acceso al capital: es un problema que
se presenta con mucha frecuencia, debido a dos
causas principales: la ignorancia del pequeno
empresario de que existen fuentes de financia-
miento y la mejor manera de exponer la situa-
cion de su negocio y sus necesidades ante las
posibles fuentes financieras.

O “Contacto personal estrecho del director con
quienes intervienen en la empresa: la facilidad
con que el director estd en contacto directo con
sus subordinados constituye un aspecto positivo
porque facilita la comunicacion.

© “Posicion poco dominante en el mercado de con-
sumo: dada su magnitud, la pequena y mediana
empresa, considerada de manera individual, se
limita a trabajar un mercado reducido, por tanto
sus operaciones no repercuten en forma impor-
tante en el mercado.

O “[ntima relacién de la comunidad local: debido a
sus escasos recursos en todos los aspectos, sobre
todo la pequena empresa, se liga a la comunidad
local, de la cual tiene que obtener bienes, perso-
nal administrativo, mano de obra calificada y no
calificada, materias primas y equipo”.

1.3. La competitividad

Competitividad es un concepto relativo que incluye in-
terdependencias de elementos que parecerian sus deter-
minantes, los cuales involucran aspectos relacionados
con varias disciplinas. La competitividad puede ser en-
tendida como un fendmeno para el que comprender y
entender el problema a que se refiere implica identificar
su solucién. Por ello, definir la competitividad se vuelve
en si mismo un problema de investigacién, del cual se
derivan cuestiones significativas referentes al tipo de res-
puestas publicas y privadas para mejorarla. En el pais se
vive una situacion econémica cuyos factores clave son
distintos de los que fueron validos hasta hace algunos
anos; en este nuevo contexto, la competitividad esta Ila-
mada a desempeniar un papel fundamental. La competi-
tividad se ha convertido en una de las preocupaciones
mas importantes para el desarrollo de una region. Sin
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embargo, este concepto queda aun poco claro, debido
a su caracter genérico y a la gran diversidad de elemen-
tos que convergen alrededor de él (Aguilera, Martinez
& Maldonado; 2008). Loyola (1994) argumenta que la
competitividad, en su aspecto mas general, se refiere al
desempeno comparativo de un pais, region o industria,
en relacion con otros. En su sentido mas amplio, la com-
petitividad es definida, explicita o implicitamente, como
la habilidad de un pais, region, industria 0 empresa para
competir efectivamente en los mercados en que partici-
pa, a la vez que logra mejorias en los niveles de vida de
la poblacion, en el caso de paises o regiones, o benefi-
cios econémicos en el caso de las empresas.

En caso particular de las Mipymes, el Instituto
Mexicano para la Competitividad IMCO (sf) menciona
que sus debilidades son baja diferenciacion competitiva,
brecha en destrezas técnicas y de negocios, calidad va-
riable y alto costo unitario. Ademas, el IMCO agrega que
los obstaculos principales de estos establecimientos son:

-Costoso y largo proceso de formacion y capaci-
tacion.

-Falta de areas especificas en la estructura corpo-
rativa para promover y dar seguimiento.

-Procesos ineficientes.

-Falta de capital humano.

Si a todos estos factores le sumamos el cumpli-
miento de normas ambientales que deben adoptar para
evitar o disminuir la contaminacion y que en la mayoria
de los casos implica un aumento en los costos, es muy
factible que los empresarios de las Mipymes consideren
que el cumplimiento de las normas y reglamentos am-

bientales son un problema mas que les resta competiti-
vidad en el mercado (Mercado, 2008).

En este contexto, el objetivo de la presente inves-
tigacion es analizar cémo perciben los empresarios de
las Mipymes en Aguascalientes los efectos del cumpli-
miento de las normas ambientales en la competitividad

de sus empresas.

2. Marco normativo ambiental en México
y Aguascalientes

Una de las manifestaciones de las fallas y distorsiones
de las economias se traduce en la degradacion ambien-
tal. Bajo el enfoque de la teoria econémica, el principal
problema lo representan las externalidades, pues los
agentes econdémicos, al consumir o producir bienes y
servicios, generan costos ambientales —como la emi-
sion de contaminantes—, que son trasladados a otros
agentes, y hace diferir los costos privados de los costos
sociales. En este caso, el sistema de precios no trasmite
correctamente informacion sobre el deterioro ambien-
tal (Belausteguigoittia, 1994)

Las sociedades implementan diversas acciones y
medidas para corregir estas fallas y distorsiones que afec-
tan el entorno del medio ambiente. Particularmente, las
estrategias sobre la problematica de la contaminacion
industrial han evolucionado bajo diferentes esquemas
(Romo et al., 2005a). En los anos setenta, el enfoque
dominante fue la aplicacién de medidas de comando y
control que, mediante el empleo de leyes, normas y re-

glamentos por parte del Estado, buscaban desalentar la
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emision de contaminantes de las empresas. Desde sus
origenes, los economistas han criticado este instrumento
debido a su ineficiencia estatica y dinamica (O "Connor,
1999). Las desventajas de esta regulacion son su inflexi-
bilidad; que no estimulan la innovacién tecnolégica am-
biental una vez alcanzado el cumplimiento de la ley; su
escaza efectividad para controlar fuentes no puntuales de
contaminacién, y tramites burocréaticos exagerados, inne-
cesarios y redundantes. A pesar de los juicios adversos,
actualmente en muchos paises, incluido México, estos
instrumentos son ampliamente utilizados.

El segundo enfoque tiene que ver con los instru-
mentos economicos (IE), o de mercado, que pretenden
influir en los costos y beneficios de empresas y consu-
midores modificando su conducta en favor del medio
ambiente (Belausteguigoittia, 1994). Entre los IE am-
bientales mas conocidos tenemos: (Quadri, 1994: 34).

e Impuestos sobre emisiones.

¢ Impuestos sobre productos.

e Derechos de uso o acceso.

® Mercado de derechos.

e Sistemas de depdsito/reembolso.

e Contratos privados.

® Privatizacion.

e Subsidios (en caso de externalidades positivas).

¢ Fianzas y seguros.

En la década de los noventa sobresalen los enfo-

ques hibridos, que comprenden instrumentos como la

autorregulacion, acuerdos voluntarios, ecoeficiencia,
programas educativos, desarrollo sustentable y mayor
cooperacion® (Romo et al., 2005a). O’Connor (1999) de-
nomina a estos instrumentos como persuasivos (IP), ya
que “si la gente esta dispuesta a actuar seguin su preferen-
cia por un ambiente limpio —por ejemplo, elige comprar
productos con etiqueta ecoldgica o boicotear los produc-
tos de firmas conocidas como contaminadoras impor-
tantes—, ello puede bastar para inducir a las empresas a
mejorar su comportamiento ambiental” (p. 46).

Una caracteristica relevante de este enfoque con-
siste en abordar la problematica ambiental como un fené-
meno complejo en que es necesaria la participacion del
gobierno, las empresas y la sociedad en la solucién del
deterioro ambiental. Este planteamiento pretende, por me-
dio de la informacién, concientizar a los actores sociales
acerca de la importancia de un medio ambiente limpio;
ademas persigue anticiparse a los efectos daiinos ambien-
tales que generan los agentes econdmicos en sus decisio-
nes de produccién y consumo (Romo et al., 2005a).

Como se menciono lineas arriba, en México las
politicas dominantes de proteccion al ambiente son de
comando y control, aunque dentro del mismo marco de
normas y leyes ambientales se propone la conveniencia
de promover, adoptar, disenar y aplicar los instrumen-
tos economicos para impulsar el desarrollo sustentable
(SEMARNAT, 2007; LGEEPA, 1996). Los IE principales
son tres: los incentivos fiscales de depreciacién acelera-

3 Romo (2005b); también incluye los instrumentos apoyados en la inversién gubernamental, como es el caso de la construccion de infraestruc-
tura ambiental para juntar y procesar desperdicios, y el desarrollo de nuevas tecnologias en determinadas industrias con el objetivo de apoyar a
una reconversion industrial que implique procesos de produccién mas limpios.
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da para equipos de control de la contaminacién; arancel
cero a la importacion para inversiones en equipos an-
ticontaminantes, y las tasas de interés preferencial para
inversiones de mejoramiento ambiental. En la practica,
las grandes empresas son las que se han beneficiado de
los IE (Mercado y Blanco, 2005).

Las normas y reglamentos ambientales en México
surgen en 1971 con la Ley Federal para Prevenir y Contro-
lar la Contaminaciéon Ambiental. Dicha normatividad es
una reaccién ante el entorno internacional a favor de un
medio ambiente mas limpio —creacién por parte de las
Naciones Unidas de la UNEP (United Nations Environ-
ment Program)— y de una mayor conciencia ambiental
global expresada en la cumbre sobre medio ambiente de
Estocolmo en 1972 (Romo et al., 2005a). Asimismo, en
esta etapa se crea la Subsecretaria de Mejoramiento del
Medio Ambiente subordinada a la Secretaria de Salud.

En 1982 se decreta la Ley Federal de Proteccién
al Medio Ambiente y se instituye la Secretaria de De-
sarrollo Urbano y Ecologia (SEDUE), que tenia como
responsabilidad generar y aplicar la legislacién ambien-
tal. En 1988 se da a conocer Ley General de Equilibrio
Ecologico y Proteccién al Ambiente (LGEEPA). Este pe-
riodo se sustent6 en la aplicacion de normas y castigos
para corregir el deterioro ambiental, ademas de sentar
las bases para la descentralizacion de la aplicaciéon de
las medidas ambientales por parte de las autoridades
estatales y municipales (Romo et al., 2005a).

En la década de los noventa se afianza la estruc-
tura institucional que, segiin Acuna (1999), fue “de ca-
racter concentrado, que funciona bajo un soporte regu-
latorio de diversas normas y reglamentos especificos” (p.
39). En 1996 se reforma la LGEEPA y entre los cambios
introducidos sobresale la incorporacién de instrumentos
economicos a la gestion ambiental y la integracion de
los conceptos de sustentabilidad y biodiversidad. Por
otra parte, en 1994 la SEDUE se transforma en la Secreta-
ria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SE-
MARNAP),* que cuenta entre sus principales funciones
legislar y aplicar asuntos ambientales. En esta fase tam-
bién se fundaron el Instituto Nacional de Ecologia (INE),
con facultades normativas, y la Procuraduria Federal de
Proteccién al Ambiente (PROFEPA), encargada de la ins-
peccion y la vigilancia (Romo et al., 2005a).

En la década de 2000, la normatividad ambiental
ha seguido consolidandose con enmiendas y actualiza-
ciones a la LGEEPA y a otras leyes ambientales y con el
decreto de nuevas leyes, como la Ley de Desarrollo Rural
Sustentable y la Ley General para la Prevencién y Gestion
Integral de los residuos, ambas publicadas en 2003.°

En Aguascalientes comienza a delinearse una
normatividad ambiental estatal en los afios noventa.
En 1993 se promulga la Ley de Equilibrio Ecoldgico y
Proteccion al Ambiente del Estado de Aguascalientes,
en 2000 se reforma y da paso a la Ley de Protecciéon
Ambiental para el Estado de Aguascalientes, que esta

* Posteriormente cambi6 a su nombre actual: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).

> Como menciona Rodas (2005), el marco normativo del medio ambiente y recursos naturales en México esta disperso en diferentes cuerpos
legales. Sin embargo, es la LGEEPA vy sus reglamentos los que sirven de base para la legislacion ambiental.
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vigente actualmente aunque se le han realizado algu-
nas enmiendas. Asimismo, mediante decretos de Ley,
en 2003 se crea la Procuraduria Estatal de Proteccion al
Ambiente, y en 2005 el Instituto del Medio Ambiente
del Estado de Aguascalientes.

A pesar de los avances en la normatividad am-
biental, Mercado y Blanco (2005) encontraron tres
problemas del marco normativo ambiental en la in-
dustria manufacturera: a) la ineficiencia que origina la
exigencia de cumplir varias normas que en la practi-
ca son inaplicables; b) un vacio normativo en ciertos
procesos industriales que afectan al ambiente, como el
caso de los residuos industriales; y ¢) altos indices de
incumplimiento de las normas, principalmente de los
establecimientos industriales micro y pequenos. De he-
cho, la percepcién de algunos pequenos y medianos
empresarios es que el cumplimiento de la normatividad
ambiental es un problema serio (Dominguez, 1999).°

3. La percepcion de los empresarios de las
Mipymes sobre las normas ambientales en
Aguascalientes

El estudio se basa en una encuesta con escala de Likert
aplicada en Aguascalientes en 2008 a 312 estableci-
mientos industriales. A partir de los cuestionamientos

realizados se consideraron tres aspectos:

¢ Anos de funcionamiento de la empresa.

e Nimero medio de empleados en 2009.

¢ El cumplimiento de las normas ambientales afec-
ta la competitividad de las empresas.

Para la variable anos de funcionamiento de la
empresa, la media fue de 10 anos y 9 meses. En el
cuadro 3 y la figura 1 se presentan las estadisticas des-
criptivas sobre la variable nimero medio de empleados
en 2009 a las empresarios de Aguascalientes, como se
infiere del cuadro, los encuestados tienden a ser mi-
croempresarios, pues tienen un promedio de 12.8 em-
pleados, este hecho constata visualmente en la figura
del histograma de frecuencias, donde se observa como
el nimero de observaciones que caen en una clase (fre-
cuencia de clase) se concentran en el nUmero medio de
empleados que va de 2 (valor minimo) a 20.

Cuadro 3
Estadisticas descriptivas del cuestionamiento sobre nimero medio de
empleados en MIPYMES de Aguascalientes 2009.

Media 12.82
Mediana 7.00
Desviacion estandar 16.15
Valor minimo 2.00
Valor maximo 68.00

Fuente: Elaboracién propia.

®En una encuesta a 62 plantas industriales y considerando las limitaciones de que no se haya aplicado un método estadistico aleatorio, Mercado
(2008) menciona que las pequenas y medianas empresas tienen un comportamiento ambiental pasivo y mas bien negativo, es decir, perciben
que los aspectos ambientales obstaculizan sus negocios y afectan sus utilidades.
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Figura 1
Histograma de clase sobre nimero medio de empleados en
MIPYMES de Aguascalientes 2009.
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Fuente: Elaboracién propia

Para la variable el cumplimiento de las normas
ambientales afecta la competitividad de las empresas
hay que tener presente que las respuestas se clasifican
en una escala de Likert, el 1 implica total desacuerdo,
mientras que el 5 revela un total acuerdo. El cuadro 4 y
la figura 2 describen los datos obtenidos. Obsérvese en
el cuadro que los empresarios tienden a situarse cerca
del ndmero 3 (2.85) de la escala de Likert en su percep-
cion de que las normas ambientales afectan la compe-
titividad de las empresas. Por su parte, en la figura del
histograma de frecuencias no se ve un patron definido
y contundente hacia un total acuerdo o desacuerdo con
la variable-pregunta.

En un intento por profundizar en el andlisis, es-
timamos un modelo de regresion probit en el que la
variable dependiente dicotémica (Y) es igual 1 si el em-
presario esta en total desacuerdo respecto al cuestiona-
miento de que las normas ambientales afectan la com-

Cuadro 4
Estadisticas descriptivas de la pregunta si las normas ambientales afectan la
competitividad de las empresas en MIPYMES de Aguascalientes 2008.

Media 2.85
Mediana 3.00
Desviacién estandar 1.75
Valor minimo 1.00
Valor maximo 5.00

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2
Histograma de clase sobre si las normas ambientales afectan la competitividad
de las MIPYMES 2008.
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Fuente: Elaboracién propia.

petitividad (en este caso se asigno el valor de 1 cuando
el encuestado optod por los nimeros 1 6 2 de la escala
de Likert) y O si muestra total acuerdo (el valor de 0 se
establecio cuando se respondio con los nimeros 3, 4 6
5 de la escala de Likert). Mientras que las variables inde-
pendientes son el logaritmo natural del niimero medio
de empleados en 2009 (X)) y los afos de funcionamien-
to de la empresa (X,). En el cuadro 5 se presentan los
resultados de la regresion probit.
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Cuadro 5
Regresion Probit.

Variable dependiente: valor de 1, si el empresario muestra total des-
acuerdo con la idea de que las normas ambientales afectan la competiti-
vidad de las empresas y valor 0 en caso contrario

Variables independientes Coeficientes
Logaritmo natural del nimero medio de 0.1556
empleados en 2009 (x,)

Error estandar 0.092
Afios de funcionamiento de la empresa (x,) -0.031
Error estandar 0.008
Constante -0.078
Error estandar 0.22
Numero de Observaciones 312
Valor Log-Verosimilitud -206.67
Pseudo R cuadrada 0.10

Fuente: Elaboracion propia.

Con los resultados anteriores evaluamos la pro-
babilidad de que un empresario esté en total desacuer-
do con la idea de que las normas ambientales afectan
la competitividad cuando aumenta el nimero de em-
pleados de su negocio a 5 por ciento y tiene aproxi-
madamente 10 anos y nueve meses funcionando en el
mercado. La solucién se describe a continuacion.

X, = 0.05; Probabilidad (Y = 1)

= ®[-0.078 + 0.1556 (0.05) - 0.031 (10.87) )]

= ® (-0.4141805).

Evaluando en la funcion de densidad normal
se tiene una probabilidad de 0.339371. Esto significa
que es muy baja la posibilidad de que un empresario

Mipymes en Aguascalientes con aproximadamente 11
anos trabajando en su empresa y con expectativas de
crecimiento perciba que las normas ambientales no
afectan la competitividad de su empresa.

Por otra parte, con el objetivo de indagar si esta
percepcion mejora a medida que el empresario contrata
mas trabajadores, estimamos en cuanto variaria la pro-
babilidad anterior si el empresario eleva el nimero de
empleados a 10 por ciento y lleva funcionando en el
mercado el mismo promedio de anos (10.87):

X, = 10; Probabilidad (Y = 1)

= ®[-0.078 + 0.1556 (0.10) - 0.031 (10.87) )]

= ® (-0.4062024)

Evaluando en la funcion de densidad normal se
tiene una probabilidad de 0.342297. La diferencia entre
las dos probabilidades es:

(0.342297 - 0.339371) = 0.0029.

Practicamente no existe ninguna mejoria de una
apreciacion favorable sobre el marco normativo am-
biental por parte de las Mipymes de Aguascalientes
cuando éstas estan bien posicionadas en el mercado (11
anos funcionando) y con una expansion significativa de
su plantilla laboral. Es muy factible que esta vision poco
alentadora hacia las normas ambientales se deba a los
elevados costos que implican para las Mipymes y a lo
inadecuado e inaplicable de ciertas leyes ambientales.

Conclusiones

La percepcién de la mayoria de los empresarios
de las Mipymes en Aguascalientes sobre la normativi-
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dad ambiental es que representa un obstaculo para el
desarrollo de la empresa. En parte esto se explica por
lo deficiente e inadecuado del marco normativo a pesar
de los grandes avances que se han dado en la normati-
vidad ambiental en México y Aguascalientes.

Otra probable razén que explica esta visiéon es
que la obligacion del cumplimiento de las normas am-
bientales no viene acompanada de capacitacion técnica
y financiera que ayude a estas empresas a instrumentar
procesos productivos mas limpios. Por ejemplo, en la
Ley de Proteccion Ambiental del Estado de Aguasca-
lientes se establece que la Secretaria de Medio Ambien-
te requerird a quienes generan contaminacién de la at-

mosfera la instalacion de equipos o sistemas de control
de emisiones. Para la autoridad, la aplicacién de esta
norma implica simplemente verificar que se haya ins-
talado el equipo o sistema; sin embargo, las Mipymes
podrian no cumplir la medida por falta de acceso a fi-
nanciamiento adecuado para adquirir los elementos an-
ticontaminantes requeridos.

Asi, los resultados de este estudio sugieren la
necesidad de avanzar y mejorar el marco normativo
ambiental, implementando mecanismos técnicos y fi-
nancieros que motiven a las Mipymes a cumplir con las
normas ambientales.
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