Un recuento de RAyO, a diez ainos de distancia':

Ricardo Antonio Estrada Garcia?
Felipe de Jests Martinez Alvarez?
German Sergio Monroy Alvarado*

Administracion y Organizaciones nace como una revista semestral con la pretension, por una parte, de mejorar nuestras
formas de relacion con la realidad a partir de entender el cambio en la administracién de las organizaciones en un contexto
de globalidad, tema que en ese entonces se vislumbraba como una inquietud para las ciencias sociales; y, por la otra, de
tener un medio para difundir actividades académicas y profesionales relacionadas con el binomio que le da su nombre:
Administracién y Organizaciones,

La historia de la Administracion, como disciplina de estudio orientada al desarrollo de las organizaciones, surge
con las aportaciones de las ingenierias, fundamentalmente las hechas por Frederick W. Taylor en su obra sobre la
Administracion Cientifica, y Henri Fayol, que propone el Proceso Administrativo, y esta asociada a la historia misma de las
ciencias sociales, principalmente a la Sociologia, la Economia, la Psicologia y la Antropologia.

La linea que marcaron las “Escuelas de la Administracion”, deviene de las visiones con que, desde los paradigmas de
esas ciencias, se orienté el estudio del desarrollo de las organizaciones sociales para el trabajo colectivo en general y, en
particular, el de las empresas de capital privado.

Desde entonces, las particularidades de organizaciones con otro tipo de objeto social, como las instituciones del
Sector Publico u otras asociaciones de personas reguladas por un conjunto de normas en funcion de determinados fines, se
han estudiado a partir de los paradigmas de la Administracién de empresas, o se han establecido modelos particulares, a
partir de las mismas fuentes de conocimiento de ésta.

Por ello, hace diez aiios, Administracion y Organizaciones surge de la preocupacién de sus promotores por mejorar
nuestras formas de relacién con la realidad, y se propuso desde entonces proveer al investigador y al administrador interesado
en su mejor practica, los tltimos temas de discusién académica, asi como las herramientas y la informacion necesaria para
su desarrollo en las organizaciones.

La publicacién de esta revista semestral supone diversos niveles de compromiso. El primero ha estado fijado por
nuestro lenguaje. Nuestra hispanidad y la expresion a través del mas amplio medio de comunicacién personal actual: la
RED (Internet), que desde su inicio ha apoyado a la publicacion en papel como una revista electronica con una mayor
difusién. Debemos apuntar que ésta fue la primera revista electrénica de la UAM, hace diez aios, con su sitio propio.

" En memoria de nuestro compaiiero de rumbo y Revista: Salvador Andrade Romo.

2 Fundador, primero y actual director de la Revista

3 Integrante del primer Comité Editorial y director de RAyO de diciembre 2003 a julio 2006
4 Integrante del primer Comité Editorial
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El segundo, la invitacién a nuestros comparieros en
la investigacion de las organizaciones como objeto de estudio,
a participar en este proyecto colectivo.

Y, por Gltimo, que no es menor: el reconocimiento
como colectivo del Area de Estrategia y Gestion de las
Organizaciones del Departamento de Produccion Econdmica,
hacia la propia Universidad Autonoma Metropolitana, que
desde hace diez afios hizo viable el vehiculo de nuestras
inquietudes y preocupaciones académicas.

Sentimos en ese entonces que la necesidad de
impulsar la investigacién en la disciplina de Administraciéon
en México, nunca habia sido tan imperativa, porque la
difusion de la disciplina como tal, se habia venido dando
en nuestro pais como un cimulo de recetas traducidas en
idioma y en contexto pero, sobretodo, en su sentido cultural
y social, a través de textos digeridos y aplicados a las
organizaciones, en su mayoria de procedencia
norteamericana, dirigidos a los profesores, alumnos y
licenciados en Administracion e Ingenieria nativos, asi como
a las propias organizaciones mexicanas donde laboran y
recetan estrategias, politicas, técnicas y procedimientos
eficientemente implantados en la estructura jerarquica que
sostienen sus propietarios y directivos.

Nosotros creimos que precisamente el surgimiento
de esta revista, con una perspectiva propiay con el propésito
apuntado anteriormente de servir de ventana a la difusion
de los resultados de nuestra practica profesional, académica
y de investigacion, deberia ser un proyecto fincado en la
calidad de sus propuestas editoriales.

Para ello, desde su nacimiento, los articulos que se
publican, se seleccionan cuando proponen nuevas
aproximaciones conceptuales, metodologias, modelos,

técnicas recientes y casos de estudio, asi como las tendencias
de significancia practica para el administrador profesional.

Los articulos son arbitrados por respetados revisores
invitados y consejeros, y no necesariamente reflejan la
posicién oficial de los editores o del Departamento de
Producciéon Economica de la UAM-Xochimilco, que es de
donde surge el apoyo para su publicacion.

En su inicio, la Revista conté con un Comité Editorial
integrado por quienes escribimos esta introduccion: Ricardo
Antonio Estrada Garcia, Felipe de Jests Martinez Alvarez y
German Sergio Monroy Alvarado; asimismo, se integré un
Consejo Editorial conformado por destacados académicos
de las entonces tres Unidades Académicas de la Universidad
Auténoma Metropolitana, conformado por Salvador Andrade
Romo, a quien por su grata memoria dedicamos estas lineas,
Margarita Fernandez Ruvalcaba, José Flores Salgado y
Magdalena Saleme Aguilar, de la Unidad Xochimilco, asf
como por Anahi Gallardo Velazquez, de la Unidad
Azcapotzalco, y Pedro Solis Pérez, de la Unidad Iztapalapa.

Tanto el Comité como el Consejo Editorial de la
Revista, funcionaron durante los primeros cinco afos de
vida de la misma; es decir, hasta la edicion del niimero 10.

Cuando Ricardo Estrada anuncié que dejaria la
direccion de la Revista al concluir de coordinar ese nimero
10, correspondiente a julio de 2003, el Consejo Editorial
designé como nuevo director a Felipe de Jests Martinez
Alvarez, a quien le correspondié coordinar la edicion de los
nameros 11 a 16, correspondientes a diciembre de 2003, y
hasta julio de 2006.

Junto con el cambio de director de la Revista, el
Consejo Editorial sugirié integrar en un solo 6rgano
administrativo al Comité y al Consejo Editorial, por lo que
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se acordo reunir a todos los miembros en el Comité Editorial.

Después de concluir la coordinacion del nimero 16
de la Revista, Felipe de Jests Martinez solicit6 ser relevado
del cargo, por haber gestionado el inicio de su periodo
sabatico, y el Comité Editorial le solicité a Ricardo Estrada
reasumir la direccion, misma que se dio a partir del nimero
17, con un Comité Editorial mas amplio, enriquecido con
la participacién de cuatro académicos de reconocido
prestigio: Carlos Alfonso Hernandez Gomez, actual Jefe del
Departamento de Produccion Econémica de la UAM-X;
Ayuzabet de la Rosa Alburquerque, de la UAM-
Azcapotzalco; Gloria Baca Lobera, Jefa del Area de Estrategia
y Gestion de las Organizaciones de la UAM-X; y, Graciela
Carrillo Gonzalez, Jefa del Area de Gestion Socioeconémica
de las Organizaciones de la UAM-X. Igualmente, el Comité
Editorial ha contado con la valiosa colaboracion de
Alejandro Espinosa Yaiez, profesor de la UAM-X.

La estructura editorial ha tenido dos secciones fijas
que le dan el nombre a la Revista: Administracion, en la
que se presentan articulos relacionados con la teoria de esta
disciplina, y Organizaciones, en la que se incluyen articulos
que describen la practica de la disciplina en diversos
escenarios. Se establecieron también dos secciones variables
u ocasionales: Administracion entre lineas, y Apuntes a la
Administracion, que aparecieron en algunos nimeros de la
Revista, como mas adelante se menciona.

En todos los niumeros de la Revista, los editores
responsables prepararon una presentacion de la misma, en
la que se ha hecho una especie de resumen del contenido
de los articulos que integraron cada uno de ellos.

El primer nimero de la Revista, que se publicé en
noviembre de 1998, con temas tan variados que van desde

la informalidad, la epistemologia, las finanzas y la
administracion publica, hasta la ficcion en la seccién variable
u ocasional, la presentacion hizo referencia al propésito de
esta publicacion, y al compromiso que asumia ante la
comunidad académica.

La presentacién del segundo nimero, también con
temas muy variados, se refirié a la necesidad de hacer
investigacion sobre la disciplina de la Administracion en
México, fuertemente influida por experiencias
mayoritariamente venidas de organizaciones y autores
estadounidenses.

En el tercer nimero de nuestra Revista, con articulos
igualmente diversos en su tematica, el Director de la misma
le dio a la presentacién un titulo por demas sugestivo: “De
la senda vertical a la Comunidad que hace camino al andar”,
en la que con esa complicidad de la sinonimia que nos
envuelve entre la senda y el camino, propone que no hay
s6lo una senda a seguir, sino que nuestras sendas hacen
camino al andar colectivo al que nos debemos: nuestros
lectores. A partir de este niimero, los editores buscaron hacer
en la presentacion un breve resumen de los articulos que
integraban la Revista.

Por los contenidos, también diversos del nimero
cuatro, la presentacién de la Revista busca sintetizar su
contenido con un titulo menos poético que el anterior, pero
también sugerente: “De Representaciones y Conversaciones
sobre la Empresa y la Academia”, en la que advierte sobre
la diferencia entre los medios de representacién y la imagen
representada, para afirmar que las conversaciones nos ayudan
a entender lo que no vemos.

El quinto nimero de nuestra Revista tuvo una
presentacién mas esquematica de los articulos que contiene:
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“Del Mito, el Teatro, las Organizaciones de Trabajo y la
Administracion”, en la que se destaca que la competencia
economica en la actualidad cubre con un velo mitico la
explicacion de la naturaleza del trabajo de las organizaciones.

Para el sexto nimero, ya en el tercer ano de vida de
la Revista, se logré una integracion tematica, referida a la
Cultura Organizacional, titulo que aparece en la portada de
la misma, y en la que los autores proponen diversos
escenarios de la forma en que se conducen las
organizaciones, que hacen que el Director de la Revista invite
a aquellos investigadores interesados en este campo de la
actividad emprendedora, a desarrollar trabajos de
investigacion en organizaciones de paises latinoamericanos,
que describan la forma en que conducen su administracion,
que es un referente cultural de las diferentes regiones.

El séptimo nimero de RAyO tiene un marcado interés
en las micro, pequenas y medianas empresas, con un
ingrediente adicional: El enfoque y método de la Gestién
Socioeconémica, que después, concretamente en el nimero
16, se abordaria con mayor amplitud.

La presentacion del octavo ndmero se llamé: “De
explicaciones y organizaciones”, y los articulos que para
este nimero se seleccionaron, pretenden precisamente eso:
explicar algunas teorias de las organizaciones, la
administracion y la ética, la importancia de la Investigacion
y Desarrollo y estudios de caso en algunas organizaciones.

En el nimero nueve de nuestra Revista, la presentacion
versa sobre Redes, formas y fondo, y los articulos que en
éste se incluyen, destacan el concepto de “Redes de
empresas”, que cada vez se utiliza mas en las ciencias sociales
como una forma superior de organizacién que promueve la
colaboracién bajo condiciones de incertidumbre en una

economia globalizada, y que en el fondo busca la
construccion de consensos y la conformacién de metas
colectivas.

Asi como en el niimero seis aparece en la portada de
la Revista un nombre que sintetiza su contenido, a partir
del décimo niimero, en todas las portadas aparece el nombre
de las mismas, que anuncia su contenido. El numero diez
se integré nuevamente de manera tematica, referida ésta a
la Pequena y Mediana Empresa en México. En la presentacion
el Director se platea la siguiente pregunta: ;Es una excusa
para la investigacion de la Pequeiia Empresa el hecho de
que realmente se trate de un area dificil para hacer
investigacion académica? Y se contesta que a primera vista
podria serlo, pero después afirma que pequefa no significa
sencilla, ni quiere decir que es una versién reducida a escala
de la gran empresa, y sugiere que podria observarse como
un buen laboratorio para el estudio de las actividades de las
empresas.

Como se mencion6 anteriormente, el nimero 11
correspondio coordinarlo a Felipe de Jesiis Martinez, aunque
la presentacién de la Revista la hizo Ricardo Estrada, y en
ella anuncia el cambio de estafeta. Este nimero se
denominé: “De la Confianza, la Competenciay las Nuevas
Estructuras de Organizacién”, y en la presentacién se seiiala
que estudios contemporaneos de las organizaciones, han
encontrado una coyuntura histérica y un contexto social
donde todas las viejas certezas ideolégicas y arreglos técnicos,
que una vez dominaron su disciplina, estan siendo atacados
junto a los principios intelectuales para su entendimiento.

De las Redes de Conocimiento, de los Mercados
Emergentes, de la Cultura Organizacional, de los tiempos
de Trabajo y Recreacion y de los Disfuncionamientos de las
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PYMES, fue el largo titulo del nimero 12 de nuestra Revista,
que sintetiza su contenido; en la presentacion se menciona
que dentro de las nuevas corrientes de pensamiento
administrativo se han hecho aportaciones importantes para
entender mejor el funcionamiento de las organizaciones,
en las que se inscriben, entre otros, los conceptos abordados
en los articulos que la integran, y se sugiere que para un
administrador o dirigente de organizaciones, es fundamental
estar al tanto de esas reflexiones.

Otro largo titulo: “De la aplicacion innovadora de
conceptos tradicionales en la Administracién vy las
Organizaciones, de la introduccion de nuevos enfoques a la
Administracion, y de la adaptacion de técnicas a las
Organizaciones”, fue el que le correspondié al nimero trece.
En la presentacion se comenta que, siguiendo con la tradicién
de integrar nuestra Revista con articulos que propongan
avances e innovaciones en el campo de la Administracion,
en este nimero se presentaron aportaciones que aun cuando
abordaron temas muy diferentes entre si, tuvieron una
caracteristica comun: la innovacion.

El nimero catorce se denominé: “Andlisis de modelos
administrativos e incorporacién de diversas aportaciones al
estudio de las organizaciones”, en el que se destaca que la
Administracion, como disciplina incluyente, se ha
caracterizado siempre por incorporar en su desarrollo aquellos
elementos de otras disciplinas que le permiten ser mas eficaz
y eficiente en la solucion de los problemas que enfrenta; tal
es el caso de la Psicologia, por sus aportes al campo de la
administracion de recursos humanos; la Sociologfa, en el
campo de las relaciones entre grupos humanos y
organizaciones; las Matematicas aplicadas, por la
Investigacion de Operaciones, asi como de la Filosofia, la

Etica, el Derecho, la Economia, etcétera.

Para el numero quince, se definio su titulo como:
“Nuevas propuestas y viejos temas que influyen en la
Administracién de las Organizaciones”, y en él se incluyeron
temas de relevante actualidad en el campo de la
Administracion y las Organizaciones, y que, siguiendo la
linea editorial, persiguen mostrar propuestas de discusién
académica que generen la reflexion para su aplicacion
practica en el ejercicio profesional de los administradores.
Los articulos que se incluyeron, se caracterizan por abordar
distintas tematicas, con un solo propésito: invitar al analisis
de sus contenidos, para ver la pertinencia de su aplicabilidad
en las organizaciones mexicanas en dos vertientes: como
herramientas para la obtencion de mejores resultados en la
gestién administrativa, y como cuestionamiento de lo que
se esta haciendo o dejando de hacer para promover el
mejoramiento de los esfuerzos organizacionales que podrian
incidir en el desarrollo social.

La edicion del namero dieciséis revistio una
modalidad promovida por el Area de Estrategia y Gestion
de las Organizaciones -de la que surgio la Revista-; de sus
Lineas de Investigacion sobre Pequena y Mediana Empresa
y, particularmente, de la de Gestién Socioeconémica de las
Organizaciones, que propuso integrar un nimero tematico
que mostrara los resultados de las investigaciones de sus
integrantes y de investigadores vinculados al Instituto de
Socio Economia de las Organizaciones de Francia, de donde
surgio el método de Gestion Socioeconomica. EI Comité
Editorial vio con buenos ojos la propuesta, y se le pidié a
esa linea de investigacion, ahora convertida en Area, la
coordinacion para integrar ese nimero teméatico, que se
denominé: “El Management socioecondmico. Teoria y
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practica en organizaciones”. La coordinacién estuvo a Cargo
de Griselda Martinez Vazquez y Graciela Carrillo Gonzalez
quienes, por primera vez en la historia de la Revista,
prepararon la presentacion, que hasta entonces habia sido
asumida por el Director de la misma.

Con el numero diecisiete, llamado: “De las Villas
Virtuales y la Flexibilidad del Trabajo Académico en un
Largo Camino de Regreso”, Ricardo Estrada reasume la
direccion de la Revista, con un Comité Editorial mas amplio
y enriquecido, como anteriormente se menciond, pero
también con una situacion econémico-presupuestal
desfavorable, que incluso puso en riesgo su publicacion y
las de los nimeros posteriores. Afortunadamente, el apoyo
de Carlos Alfonso Hernandez Gémez, Jefe del Departamento
de Produccién Econémica, y de Roberto Constantino Toto,
Jefe del Area de Politica Econémica y Desarrollo, hicieron
posible superar la crisis, que permitié la salida a la luz de
los nimeros que precedieron a éste de aniversario. Enel 17,
Ricardo reconoce en la presentacién, que nuestra publicacion
ha reunido un capital de conocimiento, con el esfuerzo de
sus propios autores, nuestros companeros de rumbo y trabajo,
asi como una cauda de autores que apoyan y diseiian, desde
luego, una nueva via con una gufa segura que garantiza la
permanencia de nuestro medio de difusion para dar a conocer
los resultados de las investigaciones y las nuevas aportaciones
en el campo de la Administracion y las Organizaciones.

El nimero dieciocho de RAyO, introduce una
modalidad parecida a la del niimero dieciséis, ya que para
coordinar su integracién, se conté con el apoyo de uno de
los nuevos integrantes del Comité Editorial: Ayuzabet de la
Rosa, quien en la presentacién afirma que esta edicién esta
compuesta por cuatro grandes bloques que mantienen su

especificidad pero relacionados en torno al tema del estudio
de las organizaciones, desde una perspectiva organizacional.
Los temas que se abordan son: a) el poder y el humanismo;
b) la organizacion computacional, el curriculo y el ambiente
organizacional; c) género e identidad, politicas publicas de
pobreza y formas de intercambio en organizaciones de la
sociedad civil; y, d) complejidad.

Conocimiento y Aprendizaje se denominé el nimero
diecinueve, en el que se rinde un merecido, aunque corto
homenaje, a uno de los grandes autores que han aportado
enormes luces a la disciplina de la Administracion, y
particularmente a la vision sistémica de las organizaciones:
Russell L. Ackoff, quien en el articulo que se presenta en
ese nimero 19, nos hace reflexionar sobre nuestro papel
como administradores y como docentes, con este
comentario que viene bien a cuento con la Revista:
“...Aprender, no ensenar, es lo que los mejores maestros de
la escuela saben como hacer. Al insistir en la ensefanza
hemos evitado que los estudiantes aprendan cémo aprender
y hemos fracasado en motivarlos para que quieran seguir
aprendiendo de manera continua...”. Esta, es una ensefanza
que deberiamos aprender.

Para la integracién del nimero veinte, Alejandro
Espinosa propuso y le fue aceptada la conformacién de un
ndmero dedicado a los aspectos laborales que todos hemos
vivido y sufrido, pero de los que no siempre somos
conscientes: el estrés. Ese numero, que lleva por nombre:
“Fatiga, sufrimiento, violenciay carga psiquica en el espacio

|//

laboral. Las desventuras de la “salud mental” en las
organizaciones”, nos hace reflexionar sobre un aspecto de
singular importancia: trabajadores con salud puede ser una

exigencia razonable, ain pendiente, en las organizaciones.
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Con ese nimero veinte, empieza a concretarse uno
de los objetivos del Comité Editorial: que ésta y las
subsecuentes ediciones sean tematicas. Para ello, en una de
las sesiones del Comité se acordo definir los temas que
podrian abordarse en los siguientes niimeros y, para apoyar
al Director de la Revista, invitar a destacados miembros de
la comunidad académica de la UAM y de otras instituciones,
para coordinar la integracién de éste y los siguientes
ndmeros, tal como se hizoen el 16 y en el 18, que dieron
resultados muy positivos.

En otra sesion del Comité Editorial, se acordé que
para conmemorar el décimo aniversario de la Revista, el
ndmero veintiuno se dedicara a hacer una reflexion sobre la
produccién editorial de la primera década de RAyO vy, a
propuesta de Pedro Solis, también se acordé que él coordinara
la integracion de este nimero de aniversario, en el que se
presentarian los principales trabajos que se discutieron en
un Coloquio Internacional organizado por la UAM vy la
Academia de Ciencias Administrativas (ACACIA), celebrado
en julio del ano 2000 en la Ciudad de Zacatecas. Asi, esta
vigésima primera edicion recoge los temas mas importantes
del Coloquio “El desarrollo de la teoria de la Organizacion
y el Management en los Paises Franc6fonos y en América
Latina”.

A lo largo de esta década, el interés de los
colaboradores fue marcando una tendencia que la Revista
recogié y que de alguna manera seiala las areas que atraen
la atencion de los autores y que, seguramente, invitaran a
otros interesados en esos temas a participar y colaborar con
nuevas aportaciones que aborden temas de interés colectivo
o grupal.

Hasta este nimero 21 de la Revista, se han publicado

145 articulos en las secciones fijas ya mencionadas, y 8
colaboraciones en las secciones variables u ocasionales.
En un esfuerzo, no cabalmente logrado, por hacer un
recuento tematico de los articulos publicados, vale decir
que hay varios cruces de temas que se da por la interrelacion

e interaccion entre los mismos, lo que dificulta integrarlos

en grupos netos o puros; sin embargo, podemos decir que

los més recurrentes fueron los siguientes:

- Pequena y Mediana Empresa, que fue abordado con
profundidad en 20 de los 145 articulos, aunque en otros
se hace referencia a ellas, pero s6lo mencionandolas
como concepto.

- El tema de Conocimiento fue central en 19 articulos,
aunque igualmente se menciona en otros, pero no a
profundidad.

- Aesos dos temas les sigue en frecuencia el de Recursos
Humanos, con 18 articulos que lo tratan de manera
exhaustiva.

- Eltema de Gestion Socioeconémica fue abordado en 15
articulos, correspondientes varios de ellos al niimero
tematico de la decimosexta edicion de RAyO, y otros
expuestos en diferentes nimeros.

- Yacon menos frecuencia, pero también con relevancia,
se tocaron los temas de Cultura Organizacional y de
Alianzas Estratégicas, en 7 articulos cada uno de ellos,
que suman 14, seguidos por los de Ecologia, Finanzas y
Tecnologia, presentados cada uno de ellos en 6 articulos
diferentes, que suman 18.

- Otro tema que fue abordado en 5 ocasiones diferentes,
fue el de Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion.

- En4 colaboraciones diferentes para cada tema, que suman
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16 articulos, se tocaron asuntos relativos a la
Administracién Puablica, la Globalizaciéon, la
Competitividad y la Educacion.

- El resto de los articulos abordaron una miscelanea de
temas, entre los que destacan los relativos a: Sistemas,
Mercadotecnia, Toma de decisiones, Subcontratacion,
Innovacion, Etica, Relaciones de Poder, Género,
Confianza, Informalidad, ONG’s, Teoria del Caos,

12 Flexibilidad, entre otros.

Hasta aqui, una resena de lo que ha sido RAyO en su
primera década, y que a partir de este nimero inicia una
nueva época que estard marcada por abordar en los
subsiguientes, de manera temética, aquellos nuevos desafios

para la administracién de las organizaciones que impone la
dindmica del cambio, como son la recesién, el desempleo,
la inseguridad, la exclusion social, la corrupcién, la
impunidad, el bombardeo publicitario, la alienacion, el
compromiso y la responsabilidad organizacional, que
implica la atencién a las necesidades de la sociedad, a la
adopcién de nuevas tecnologias, al desarrollo del
conocimiento, al manejo responsable y transparente de la
informacion, al respeto a la ecologia, al comportamiento
dentro de los principios de la ética, etcétera, llevados estos
temas al andlisis de situaciones concretas que afectan a la
comunidad y, por ende a las organizaciones.





