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SITUACION DE LAS ORGANIZACIONES EN 

CUANTO A LA ADMINISTRACION ESTRATEGICA 

En cuanto a 10s esfuerzos que despliegan las organizaciones 

para sobrevivir, perrnanecer y crecer en el actual context0 

de rnundializacion / globalizaci6n de las econornias, 

podernos distinguir dos escenarios: el de las organizaciones 

que conocen y creen en las teorias sobre planeacion 

estrategica y el de las organizaciones que desconocen o no 

confian en estas teorias. 

Dentro del primer grupo se encuentran organizaciones 

tanto pljblicas corno privadas, que han concedido en 10s 

ljltirnos arios una gran cantidad de recursos a la tarea de 

planeacion estrategica, dandose el caso de algunas que 

crearon instancias -departarnentos, cornites perrnanentes- 

dedicados especialrnente a la planeacion. Sin embargo, tales 

organizaciones han enfrentado serias dificultades para llevar 

a la accion el product0 de las teorias y rnodelos de 

planeacion, incluso en 10s casos de modelos con orientation 

participativa. 

Mljltiples esfuerzos de planeacion han servido, en el 

mejor de 10s casos, para fortalecer la irnagen de la ernpresa 

al plasrnar 10s resultados en un docurnento, sin que se aprecie 

una correspondencia entre la rnagnitud del esfuerzo invertido 

en la planeacion y su irnpacto. 

En el segundo grupo se encuentran organizaciones 

cuyos recursos y energia se consagran en un grado rnuy alto 

a la atencion de problernas convertidos en urgencias que 

arnenazan la  supervivencia o permanencia de la  

organization rnisrna. Algunas de las expresiones de 10s 

directivos de organizaciones de este grupo son: "no podernos 

darnos el lujo de planear", "si nos detenernos a planear, 

dejarnos de existir", "planearernos mariana, cuando hayarnos 

resuelto estos problernas y nuestra existencia no se encuentre 

arnenazada". 

Para poder plantear hip6tesis realistas sobre las 

variables que producen tales situaciones encontrarnos que 

la entrevista corno fuente de datos, independienternente de 

la teoria que sustentara la deterrninacion de 10s topicos a 

tratar, se revelaba insuficiente. La calidad de la inforrnacion 

que se obtiene por tal rnetodo est6 en funcion tanto de la 

estructura y conduction de la entrevista, corno de la calidad 

y profundidad de la reflexion que el entrevistado (responsable 

de diseriar 10s planes y conducir su aplicacion haya podido 

lograr, lo cual es cornplejo de ponderar. 

Tambien encontrarnos que una condicion necesaria 

para investigar en el carnpo de la adrninistracion requiere, 

adernas de realizar las consabidas entrevistas, una presencia 

de larga duracion en las organizaciones estudiadas, con la 

posibilidad de realizar observaciones de 10s procesos de 

construccion y aplicacion de tales planes, asi corno analizar 

documentos que en la gran rnayoria de 10s casos son de 

circulation restringida. 

En cuanto a la investigation y enserianza en Adrninistracion 

encontrarnos que en paises corno Francia, Inglaterra, Estados 

Unidos de America, Australia, Canada, .. . la Adrninistracion 

ha logrado un reconocirniento corno disciplina social, 

contando con centros de enseiianza e investigaci6n 

internacionalrnente reconocidos, rnientras que en Mexico 

se sigue considerando fundarnentalrnente corno resultante 

de una prdctica profesional. 

A pesar de que la mayoria de las Universidades del 
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pais han incluido a la Administracion como uno de sus 

campos de estudio a nivel licenciatura y la UNAM ofrece la 

maestria y doctorado en Administracion, no se reconoce el 

potencial que la actividad de investigacion en este campo 

puede aportar al conjunto de las Ciencias Sociales, debido 

a que, por su naturaleza, interactlja permanentemente con 

organizaciones reales y experimenta en forma articulada 

hipotesis inspiradas o surgidas en otras disciplinas sociales; 

su identidad misma la compromete con 10s esfuerzos de 

transformaciones de las organizaciones. 

La orientation desequilibradamente profesionalizante 

y especializada que han ofrecido 10s centros de ensehanza 

superior en sus niveles de maestria y doctorado ha 

repercutido en la calidad y dependencia de 10s desarrollos 

extranjeros, o en afirmar que el cuerpo teorico de la 

administracion lo aportan otras disciplinas (economia, 

sociologia, economia, sicologia ... ) u otras interdisciplinas 

(teoria de la organizacion, estudios organizacionales ... ) 
siendo que la Administracion tiene enfoques, niveles de 

analisis, conceptos y tecnicas propios. 

Por otra parte, la experiencia de 10s practicantes de la 

profesion igualmente nos revelaba que esa presencia de larga 

duracion en el terreno tampoco es condicion suficiente para 

comprender el comportamiento de las organizaciones, pues 

la imperiosa necesidad de mantener funcionando el s e ~ i c i o  

o unidad de la que son responsables les restringe o elimina el 

tiempo sicologico que una comprension mas profunda y global 

de la organizacion requiere. Cuando las organizaciones se 

enfrentan a problemas fuera de 10s "normales" generalmente 

recurren a una asesoria externa y esperan que el experto asesor 

prescriba lo que hay que hacer en esos casos. Varias de las 

aportaciones significativas en el campo de la Administracion 

han surgido en 10s despachos de consultoria, aunque la difusion 

del conocimiento de 10s fundamentos te6ricos de las mismas, 

si es que se ha hecho explicit0 por esas firmas consultoras, ha 

permanecido restringida. Esto es comprensible, ya que la 

vocacion de las empresas consultoras no es la investigacion ni 

la difusion del conocimiento. 

Aljn en la Academia, 10s trabajos de investigacion en 

la Administracion que logran una clara articulation entre 

10s niveles teorico y empirico son escasos; la mayoria 

presentan un cardcter empirico-pragmatic0 (descripcion de 

experiencias, sin presentar relaciones suficientes con un 

marco teorico) o bien adolecen de las distorsiones propias 

de la investigacion en el campo de las ciencias sociales, 

como las ha identificado el Dr. Henri Savall': exceso de 

metrica o negacion de la misma; investigacion calificada de 

teorica per0 que se limita a la lectura de lo que otros han 

escrito (sin tener 10s medios de verificar cdmo esas ideas o 

resultados han sido obtenidos), la traduccion, la comparacion 

con sus convicciones personales, la critica y finalmente la 

exposicion segljn el estilo propio de cada investigador. 

El desconocimiento del sustento teorico de la 

Administracion en muchos casos ha reducido la ensefianza 

de la Administracion, a la transmision y aplicacion de una 

serie de principios hiper-pragmdticos por "profesores" de 

tiempo parcial con escasa formacion did%ctica y una nula 

actividad de investigacion. La clasificacion que PROMEP hace 

I Savall Henri et Veronique Zardet (1996) "La dimension cognitive de la recherche - intervention: la production de connaissances par 

interactivite cognitive", dans Revue Internationale de systemique, France, vol. I, No. 1-2, 1996, pp. 158-1 89. 
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de la administracion como una disciplina cuya ensetianza no 

requiere de una fraccion importante de cursos bisicos de 

ciencias o humanidades, ni de tiempo importante de atencion 

individualizada a 10s alumnos, en la que la comunicacion de 

la practica profesional tiene la funcion dominante, revela hasta 

que punto esta posicion erronea se encuentra legitimada. 

Algunos de 10s efectos negativos m6s evidentes han sido, por 

ejemplo: 

6 formacion de licenciados en administracion en la 

aplicacion de un conjunto de tecnicas y herramientas 

propias de la disciplina, sin la comprension del 

contex t0  socia l  y c i en t i f i co  que  sustenta su 

pert inencia, po r  l o  que t ienden a apl icar las 

mechnicamente, 

6 ausencia de investigacion que pueda alimentar 10s 

programas de maestria y posgrado. Estos niveles 

perdieron su naturaleza y se conv i r t ie ron en 

especializaciones profesionalizantes. 

Son estos algunos de 10s retos que la U A M  ha tratado 

de enfrentar. Aqui se presentan 10s resultados logrados 

conjuntamente con el lnstituto de Socio-Economia de las 

Empresas y [as Organizaciones (ISEOR), cent ro  de 

investigacion franc& que trabaja desde hace m i s  de 20 aAos 

sobre el eje de investigacion de la puesta en accibn de las 

estrategias en las empresas y organizaciones. 

Este acercamiento cobr6 la forma de un convenio de 

colaboraci6n con el ISEOR y la Universidad Lumiere Lyon 

2 en Francia, el cual nos ha permit ido conocer una 

metodologia para avanzar en la problemit ica relativa a 

la aplicacion de una estrategia que incorpore dimensiones 

tanto de naturaleza social como economics. 

Asimismo, considerando la formacibn y 10s intereses 

de 10s profesores que part ic ipan en e l  proyecto, se 

propusieron 10s siguientes temas de investigacibn: la toma 

de decisiones para la optimacion y utilizacion del suelo, las 

organizaciones productivas del sector social de la economia, 

las instituciones de education superior y las pequetias y 

medianas empresas. 

Desde la perspectiva de la parte mexicana, 10s 

objetivos de este convenio son: 

6 para la Universidad Autonorna Metropolitans: 
a) mejorar y facilitar la ubicacion de estudiantes que 

carecen de experiencias relevantes en empresas y 

organizaciones, ya que actualmente en el curriculum 

de las carreras vinculadas con la administracion no 

esta contemplada ninguna prdctica profesional; 

b) impulsar la evolution de la funcion academics 

hacia el desarrollo de investigaciones socialmente 

Qtiles y hacia la consultoria; 

C) ofrecer un apoyo a las empresas mediante el 

desarrol lo de la  consul tor ia real izada por  10s 

profesores-investigadores. 

6 para las empresas mexicanas: 

Las empresas y organizaciones mexicanas han 

rec ib ido  una gran i n f l uenc ia  de enfoques 

principalmente de origen norteamericano y japon6s. 

Sin embargo, debido a las diferencias culturales y a 

las condiciones que han caracterizado 10s procesos 

de adoption, 10s resultados se consideran superficiales 

y parciales. 
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En efecto, las modal idades de apl icacion de 10s 

enfoques de ca l idad en Mex ico,  po r  ejemplo, 

h a n  s i d o  m a r c a d a m e n t e  t e c n o c r a t a s  e 

insuficientemente adaptadas a nuestro context0 

por  l o  que  hemos buscado alternativas cuyas 

formas concretas de  adopc i6n puedan resultar 

mas afines a nuestras caracteristicas culturales. 

D a d o  q u e  e l  p roceso  s o c i o - e c o n o m i c o  de l  

ISEOR es un  enfoque tanto de "cal idad total" 

como de "recursos humanos" y que sus poli t icas 

propic ian n o  solo la transferencia de tecnologia 

s i n 0  t a m b i e n  d e  10s n i v e l e s  d e  c i e n c i a  y 

epistemologia que  la soportan, consideramos 

q u e  la  a l i a n z a  c o n  esta i n s t i t u c i o n  p u e d e  

c o n t r i b u i r  a r e - e q u i l i b r a r  las r e l a c i o n e s  

economico-culturales de  nuestro pais. 

+ para el ISEOR, la Universidad y la investigacion 

francesas: este convenio contribuye a consolidar las 

relaciones Mexico-Francia mediante la difusion de 

la lengua, la cultura y la tecnologia francesas; a 

exportar inversiones inmateriales originales e 

innovadoras que han probado su eficacia en Francia 

y Europa, ademds de que valoriza el saber-hacer 

adquirido por el ISEOR en materia de transferencia 

de tecnologia en Francia. 

La election del ISEOR como asociado en esta investigacion 

se sustent6 en la declaracion de su vocation: la practica 

simultanea y conjunta de la investigacibn, la intervencibn 

en empresas y organizaciones y la enseiianza y en sus 

planteamientos acerca de la de investigacion en el campo 

de la administracion, a saber: 

4 la necesidad de acercar las dimensiones que tanto la 

prdctica como la literatura en administracion se han 

esforzado en oponer:  humana vs. economics, 

satisfaction vs. rentabilidad, product iv idad vs. 

calidad, ventajas cualitativas vs. ventajas financieras, 

ingenierias y disciplinas sociales. 

4 el intensificar 10s modos de cooperaci61-1 cientifica 

entre universidades y profesores-investigadores con 

las organizaciones como condici6n para que la 

investigacion produzca aportaciones significativas al 

conocimiento en el campo de la administracion, 

+ el t ip0 de investigacion que impulsa, que puede 

calificarse de investigacion fundamental, ya que su 

vocaci6n es universal y busca alimentarse del  

p a t r i m o n i o  de l  conoc im ien to  acumulado, 

estructurado y modelado por la experimentacion, 

repetida y evaluada sobre el terreno, en las empresas 

mismas. 

En sintesis, el objetivo de la asociacion entre un 

grupo de profesores de la UAM-Xochimi lco y el ISEOR 

ha sido la identification, rescate y desarrollo de un cuerpo 

teorico propio de la Administracion y su experimentacion 

en organizaciones reales con el compromiso de brindar 

un apoyo metodol6gico a organizaciones mexicanas para 

que logren mejorar su desempeho tanto social como 

economico.  Se trata de  un  proyecto plur i -anual  de  

transferencia de  expertos, que abarca tres ejes: 
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La creacion d e  u n  equ ipo  de consultores- 

investigadores-docentes especializado en management 

socio-econ6rnic0, en el sen0 de la Universidad Aut6noma 

Metropolitana, que conduzca investigaciones-intervenciones 

en ernpresas y organizaciones. 

La transferencia de ingenieria del management socio- 

economic~  que se requirio, se realiz6 a traves de: 

4 Asistencias personalizadas a estos profesores- 

consultores-investigadores en "laboratorio" en 

Mex ico,  es decir, fuera de las empresas; 

participacion en 10s grupos de conduccion en 

ernpresas y organizaciones rnexicanas, tele- 

asistencia tecnica por correo, telefono, telecopia 

y, finalrnente, estancias de profesores de la U A M  

en el ISEOR para que asistieran a 10s prograrnas 

de formacion de consultores en el contexto 

europeo. 

4 Instalaci6n de un software (sisterna -experto) de 

tratarniento de diagnostico, y la traduccion al 

espafiol de la nomenclatura de rn6s de 2000 ideas- 

claves que expresan 10s disfuncionamientos 

encontrados en rnds de mil diagnosticos realizados 

a la fecha por el equipo del ISEOR organizaciones 

ubicadas en m6s de 20 paises. 

4 Brindar un apoyo rnetodologico adaptado al 

contexto de las organizaciones rnexicanas para 

que logren mejorar su desempefio tanto social 

corno economico, 

4 Participar en la forrnacidn que 10s responsables 

del  ISEOR irnpart ieron a personas con  

responsabi lidades de direccion en 10s niveles 

superiores de ernpresas y organizaciones. 

4 Elaborar prograrnas de ensefianza sobre el anil isis 

y el management socio- economico en sus niveles 

de posgrado y diplornados, particularmente en el 

posgrado de Estudios Organizacionales en el que 

se ha irnpartido en dos ocasiones e l  seminario 

sobre "Ternas Selectos".  Esto r e q u i r i 6  l a  

concepcion de soportes de docencia en espaiiol, 

y la traduccion y adaptation de 10s ya existentes 

a1 contexto mexicano. 

4 Ayudar al disefio e instalacion de u n  prograrna 

doctoral y en la direccion de tesis en el dorninio del 

management socio-econornico que imp l i can  

investigaciones-experimentaciones en el sen0 de 

empresas rnexicanas, es decir, contienen una parte 

s igni f icat iva de materiales d e  invest igacibn 

experimental, l o  que es at ip ico en las tesis de 

adrninistracion en Mexico, pues son rnuy academicas 

o descriptivas o prlcticas, sin que se logre el enlace 

entre teoria, metodologia y realidad. 

Los resultados alcanzados son 10s siguientes: 

4 Apertura de u n  laboratorio de investigacion y 

desarrollo de un equipo de investigacion integrado 

por nueve profesores. Todos estos profesores han 

s ido  formados e n  las rnetodo log ias  d e  

investigacion-acci6n e investigacion-intervencion; 

tres i n i c i a r o n  y c o n c l u y e r o n  10s es tud ios  

equivalentes a la  maestria en Ciencias de Gestion; 

2 profesores se encuentran realizando sus tesis de 

doctorado en la modalidad de co-tutela, entre la 
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UAM y la Universidad Lyon 2, y cuatro profesores 

que ya cuentan con una maestria iniciaran el 

doctorado en el trimestre 2001 - 0 .  

+ Se identificaron condiciones e impactos de la 

aplicacion del modelo de gestion socioeconomica, 

en el contexto de organizaciones mexicanas 

pertenecientes al sector pljblico de educacion superior 

yen el contexto de pequefias empresas tanto de sector 

social como del privado ubicadas en las ramas de 

confeccion y alimentos. 

+ Se elabor6 una propuesta de posgrado integrando 10s 

niveles de maestria y doctorado en Gestion 

Socioecon6mica de las Organizaciones, actualmente 

se esta formando la planta academica que constituird 

el nljcleo b6sico de sus profesores. 

El siguiente cuadro muestra 10s productos academicos 

generados mediante la apl icacion del modelo 

socioecon~mico de gestion en empresas y organizaciones 

mexicanas en la UAM. 

Diagn6stico Socio-Econ6rnico de un departarnento acadernico perteneciente a una instituci6n pljblica de ' 
educaci6n superior. 1998 

Diagn6stico Socio-Econ6rnico de dos coordinaciones de servicios adrninistrativos perteneciente a una 
instituci6n pirblica de educacion superior. 1998 

Plan de acciones prioritario de un departarnento academic0 perteneciente a una institucion pirblica de 
educacibn superior. 1999. 

Plan de acciones prioritario de una biblioteca perteneciente a una institucion pirblica de educaci6n 
superior. 1999. I 

REPORTES TECNICOS 

Diagnbstico socio-econ6rnico de una pequeiia ernpresa de la industria de la construcci6n. 1999. 

Diagn6stico socio-econ6rnico de una divisi6n acadernica perteneciente a una instituci6n pljblica de 
educaci6n superior. 1999. 

Matrices de cornpetencias: su aplicaci6n a las funciones de investigaci6n y docencia de una divisi6n 
acadernica universitaria. 1999. 

Aplicaci6n del rnodelo Horiver para conducir un proceso de carnbio participativo en un departarnento 
acadernico de una universidad pljblica. Noviernbre 1999. 

Hacia un sisterna integrado de las bibliotecas en una universidad pljblica altarnente descentralizada. 
1999. 

Diagn6stico cornparativo de 10s disfuncionarnientos en 3 bibliotecas de una universidad pljblica: 
perspectiva de 10s usuarios y jefes de secci6n. 1999. I 
Evaluaci6n del Plan de Acciones Prioritarias para rnejorar la docencia de 8 licenciaturas en una Divisi6n 
Acadernica de una universidad Pirblica. Abril 2000. 
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I 

TESIS DOCTORAL 
(doctorado en ciencias de Gestibn 
por la Universidad Lumiere Lyon I 2, 

Armando Martinez. Formes de controle, systeme d'information stimulant et PME en croissance: cas 
d'entreprises mexicaines. 14 novembre 2000. 

- 

Practiques de Communication Dans un Ettablissement d'enseignement Superieur Public au Mexique. 
Cas d'experimemtation. Febrero 1999 

Francia 

(para obtener el grado 
equivalente a maestria en la 
Universidad Lumiere Lyon2, 

La Organizacibn Informal y la Empresa Familiar. Septiembre de 2000 

El Papel de 10s Cuadros Administrativos en el proceso de Intervencibn Socioeconbmica en una 
Universidad PGblica Mexicana. Julio 1999 

ART~CU LOS 

COMUNICACIONES 

1 De la capacidad para emprender pequeiios negocios a la capacidad emprendedora en organizaciones ya 
consolidadas. Revista: Administraci6n y Organizaciones. Margarita Ferndndez y Salvador Andrade. 
UAM. Iulio 1999. p. 81 a 108. 

Cas d'une intervention socio-economique dans une grande entreprise mexicaine et creation d'unequipe 
de recherche -intervention. Libro: PME-PMI. Le metier de dirigent et son rol d'agent de changement. Ed 
Economica. Pdginas: 193 a 201. Francia. 1998. 

Hilda Ramirez. Metodologia para la Resolucibn de Problemas en las Organizaciones. Congreso 
Departamental de Produccibn Econbmica. Noviembre 1999 1 
Griselda Martinez. La lmportancia del Management Socioecon6mico para las Pequeiias y Medianas 
Empresas Mexicanas. Congreso Departamental de Produccibn Econbmica. Noviembre 1999. 1 

- - - - - 

La consultoria en Administracibn como una tecnologia de investigacibn. alternativa del ISEOR y su 
aplicaci6n en la UAM-Xochimilco. Revista de la facultad de Contaduria y Administracibn. UNAM. 
Numero 198, julio -septiembre 2000. Mexico. Piginas 29 a 45. 

Focus on relationships between internal and external management consultants: an experiment on the 
context of a non profit public organization. En "Knowledge and value development in management 
consulting". ISBN:2-9503583-4-9. ISEOR, Universite Lyon 2, HEC School of Management. France. 2001. 
Martha M Ferndndez Ruvalcaba, Salvador Andrade Romo, Juan Manuel Ch6vez Cortez. Pdginas 575 a 
586. 

1 
- - - p~ 

De la destreza en ingenieria a la capacidad gerencial. Actas del Congreso ASAC/ IFSAM. Montreal, 
Canadd. Martha M. Fern6ndez.Salvador Andrade Julio 2000 

La consultoria en Administracidn como una tecnologia de investigacibn: alternativa del ISEOR y su 
aplicacibn en la UAM Xochimilco. Martha M. Ferndndez Ruvalcaba, Salvador Andrade. IV Foro 
Nacional de Investigacibn en las disciplinas financiero-administrativas. FCA. UNAM. 1999 

Posgrado en Gestibn Socio-Econbmica de las Organizaciones. Una propuesta de la UAM-Xochimilco y 
la Universidad Lumiere Lyon 2, Francia. Martha M.  Ferndndez y Salvador Andrade. IV Congreso de 
administracibn en Mexico: teoria y praxis. ITESM. Mayo 2000 

Evaluacibn socio-econbmica de alternativas de manejo de residuos biolbgico- infecciosos en hospitales 
de Mexico y Francia. Una propuesta metodolbgica. Roxana Muiioz. Grenoble, Francia. 2000. 

I 
La importancia del Management Socio-econbmico para las pequeiias y medianas empresas mexicanas. 
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Propuesta de posgrado 

Convenios de co-tutela en 
prograrnas doctorales 

Prograrnas de sewicio social 

Cursos a nivel posgrado 

Convenios establecidos 

Propuesta de posgrado (rnaestria y doctorado) en Gestidn Socio-Econbrnica de las Organizaciones. 
Depositado ante el Consejo Divisional de Ciencias Sociales y Hurnanidades de la UAM Xochirnilco. 
Mayo 2000. 

Este proyecto cuenta con la opinion positiva de la Cornision Acadernica que Consejo Divisional de 
Ciencias Sociales y Hurnanidades de la UAM-X nornbr6 para tal fin. Sin embargo, para que la propuesta 
de posgrado sea aprobada por el Consejo Divisional se requiere que el 85O/0 de la planta acadernica 
propuesta est6 constituida por profesores definitivos, de carrera, con grado de doctor y que no se 
encuentren colaborando en otros posgrados, ya que CONACYT solicita que 10s miembros de la planta 
acadernica para posgrados, tengan igualrnente el titulo de posgrado. 

Para superar esta situacion, se encuentra en proceso el establecirniento de un acuerdo de colaboracion 
entre la Division de CSH de la UAM-X y la Division de CSH de la U A M  Iztapalapa, para que se forrnen 
profesores de la planta acadernica de la UAM-X en el Doctorado en Estudios Organizacionales, abriendo 
una linea de investigacibn en Gestibn Socio-Econbrnica de las Organizaciones. 

Se firrnaron dos convenios de co-tutela entre el doctorado en Estudios Organizacionales de la UAM-I y el 
doctorado en Ciencias de Gestidn de la Universidad Lumiere Lyon 2.( Roxana Mutioz e Hilda Rarnirez), 
en ototio de 1999 y esta en curso el segundo atio. 

Gestion Socioeconomica del Tiernpo para rnejorar la Docencia de las Licenciaturas de la Division de 
Ciencias Biol6gicas y de la Salud 

Seminario: Ternas Selectos. Doctorado en Estudios Organizacionales. UAM-I. 1998.P 

Modulo: "Planeacion y Adrninistracidn educativa Universitaria" Prograrna de Maestria en Docencia 
Universitaria e lnvestigacidn Educativa. Segundo sernestre 1998. Universidad Nacional Pedro Ruiz 
Gallo. Escuela de Posgrado. Larnabayeque. Per6 

GestiBn Departarnental con base en el rnodelo socio-econ6rnico. Coordinacion General Acadernica. 
Universidad de Guadalajara. lrnpartido a jefes de departarnentos Acadernicos y Directores de Divisibn. 
Febrero 2000. 

Serninario "Ternas selectos", en la sede Queretaro del posgrado en Estudios Organizacionales. Abril 
2001. 

Dos convenios rnarco: uno entre la Universidad Lyon 2 y la Universidad Autonoma Metropolitana, en 
1998, y el otro entre la Universidad Lyon 2 y la Universidad del Mayab. En el 2000 

Dos convenios especificos entre dichas instituciones para irnpulsar el establecirniento de un prograrna de 
posgrado, cuyo eje estructurante corresponda al propuesto por el rnodelo de Gestion Socio-Econbrnica. 
~ s t e  prornueve el desarrollo y articulacion entre tres funciones que plantea corno las propias de un 
academic0 en el carnpo de la Adrninistracibn: la consultoria, la investigaci6n y la docencia. 

Dos convenios especificos entre la UAM y Lyon 2 para realizar tesis doctorales en co-tutela 


