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Resumen

La biodiversidad y la reproduccién del medioambiente no serian posibles sin la mediacion de procesos organizativos los
cuales, a su vez, requieren de energia. Para el ser humano en particular, la disposicion y uso adecuados de energia son
fundamentales para la preservacién de la salud, para la realizacion de trabajo y para la organizacion social y econémica.
El presente articulo intenta resaltar la naturaleza organizativa de los distintos tipos de energia: fisica, bioldgica, fisico-
biolégica, humana, organizacional y, sobre todo, mental. Se describe como la salud y el trabajo hacen uso de diversas
fuentes energéticas tanto provenientes del ecosistema como propiamente humanas, sobre todo la energia mental, al
interior de sistemas organizativos a fin de satisfacer necesidades humanas. Se concluye que la crisis del medioambiente
y de la biodiversidad, afecta la esencia de la vida humana y requiere urgentemente de nuevas visiones culturales, sociales,
politicas y organizativas.
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Abstract

Biodiversity and the reproduction of the environment would not be possible without the mediation of organizational
processes which, in turn, require energy. For the human being in particular, the adequate disposition and use of energy
are fundamental for the preservation of health, for the performance of work and for the social and economic
organization. This article tries to highlight the organizational nature of the different types of energy: physical, biological,
physical-biological, human, organizational and, above all, mental. It describes how health and work make use of various
energy sources both from the ecosystem and properly human, especially mental energy, within organizational systems
in order to satisfy human needs. It is concluded that the crisis of the environment and biodiversity affects the essence
of human life and urgently requires new cultural, social, political and organizational visions.
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Introduccidn:

Vivimos ya en el interior de una crisis climatica y de biodiversidad muy grave que
proviene fundamentalmente de un uso desmesurado y descomunal de la energia que
se desatd especialmente a partir de la revolucién industrial acontecida en la segunda
mitad del siglo XVIII, principalmente en Inglaterra (Bairoc, 1967).

La energia es esencial para la vida. La biodiversidad y la reproducciéon del
medioambiente no serian posibles sin la mediacién de procesos organizativos los
cuales, a su vez, no podrian ocurrir sin ella. Para el ser humano en particular, la
disposiciéon y uso adecuados de energia son fundamentales para la preservacién de la
salud, para la realizacién de trabajo y para la organizacién social y econédmica. Como lo
veremos en este andlisis, el trabajo en particular exige capacidad energética tanto
biolégica como mental.

Sin embargo, la sola energia no es suficiente para la vida. En el libro “Energy,
information, feedback, adaptation and self-organization”, Tzafestas (2018) sostiene
qgue la vida en general requiere de la interacciéon de cinco factores clave; éstos son la
energia, la informacién, la autoorganizacién y el control, la retroalimentacién y la
adaptacién. Aqui agregamos que para el caso de los seres humanos la necesidad de
utilizar el conocimiento y reflexion también son importantes. Estos seis factores
dependen tanto de la autoorganizacién como de procesos de organizacién consciente
de la actividad humana.

Segun Tzafestas (2018), la energia es movimiento y capacidad de transformar algo,
lo que le confiere su condiciéon de ser indispensable y fundamental para todos los
procesos de la vida y para todo tipo de biodiversidad existente en todos los niveles,
desde el celular hasta la manifestacion mas compleja de los ecosistemas de los que
forma parte el ser humano. De igual manera, la informacién es también muy
importante; en el nivel celular, por ejemplo, todas las células requieren captar la
informacién existente en su entorno para evadir danos y buscar los alimentos y
elementos necesarios para conservar la vida; se necesita también informacién interna
para que éstos puedan relacionarse y organizarse adecuadamente. De este modo, la
vida requiere una autoorganizacion, ya que la vida celular, vegetal y animal, tiene
muchos componentes interrelacionados y de los cuales se requiere una organizacién
adecuada para que la vida contintlie. Los neurdélogos han denominado a este proceso
como homeostasis, ya que el cuerpo humano necesita integrar la actividad de miles de
millones de células de distintos tipos para que la vida de una persona pueda mantenerse
y desarrollarse; la homeostasis corresponde a lo que Tzafestas (2018) identifica como
autoorganizacion. La retroalimentacion implica que los componentes de la vida se
relacionan entre si al compartir informacién de manera reciproca. La adaptacion es el

1 Laintroducciény el apartado siguiente sobre las necesidades energéticas del ser humano son una versién
corregida y aumentada de un articulo previamente publicado por uno de los autores de este trabajo
(Castaingts, 2021).
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resultado de que las condiciones de la vida no son estables sino cambiantes y por lo
tanto se requieren procesos de cambio y reconfiguracion permanentes.

El texto de Tzafestas (2018) trata de la vida en general. Ante el hecho de que la
vida humana es mucho mas compleja interna y socialmente, aqui proponemos que
ademas se requiere de conocimiento y reflexion. Para mantenerse con vida, como
especie y como individuos, los seres humanos han debido acumular datos e informacién
sobre el entorno y sobre ellos mismos, acerca de los cuales ha sido necesario pensar de
manera detenida para tratar de encontrar explicaciones a los fendmenos que observan
y les afectan.

Al estar en interaccion dindmica, los seis factores mencionados forman un sistema
complejo. El uso de la energia requiere de informacién en procesos autoorganizados;
la autoorganizacién y la informacién necesitan energia y todo proceso implica la
retroalimentacién y adaptacion.

El hecho basico es que la generacién y flujo de informacién, la autoorganizacion y el
control, la retroalimentacién, la adaptacién y la reflexion, requieren de energia para
funcionar. Todos los factores son importantes, pero sin energia no hay nada. En este
articulo nos ocuparemos de tres temas clave: las necesidades energéticas del ser
humano, la relacién entre energia y salud vy, el trabajo humano como sistema energético.
A cada elemento se le dedicard una parte del articulo.

Todos los elementos tratados en el articulo se hacen en términos de la légica de
los sistemas complejos adaptativos (SCA). En sintesis, se puede decir que los SCA
provienen de las matematicas modernas y tienen las siguientes caracteristicas basicas.
1) Se trata de una coleccion de elementos diversos. 2) Ellos estdn conectados entre si
y son interdependientes. 3) Existen un conjunto de realimentaciones (“feedback en
inglés, que es un mecanismo de control por medio del cual, una senal de salida se dirige
hacia la entrada para regular el proceso) y retroacciones (acciones hacia atras) en el
proceso de relaciones entre los elementos. 4) Las relaciones entre los elementos estan
determinadas por reglas. 5) El sistema tiende a adaptarse frente a los cambios de su
entorno modificando las reglas. 6) Generan fendémenos nuevos denominados
“emergencia” (Holland, 2004; Page, 2011).

Los procesos energéticos ligados al ser humano que se describiran configuran SCA;
la relaciéon entre procesos energéticos, salud y trabajo estructuran SCA, y el trabajo
mismo solo se puede comprender como un SCA.

A) LAS NECESIDADES ENERGETICAS DEL SER HUMANO

Aunque es cierto que se puede hablar de energia en general, es indispensable distinguir
gue existen diferentes tipos de ella, todos necesarios para la viabilidad del ser humano.
Como principio general se puede decir que la energia proviene del sol, pero Unicamente
de sol el ser humano no puede vivir ya que éste necesita energia de productos
alimenticios vegetales y animales, requiere de energia para cocinarlos, necesita
transporte, etcétera.
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La interaccion entre los distintos tipos de energia que requiere el ser humano
establece un entramado que configura un sistema complejo adaptativo, tal y como
aparece en la figura 1.

FIGURA 1. SISTEMAS ENERGETICOS NECESARIOS AL SER HUMANO
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Fuente: elaboracion propia (Castaingts, 2021)

En el esquema representado en la figura 1, el ser humano se encuentra en el
centro y esta rodeado de interacciones con distintos tipos de energia: energia fisica,
energia bioldgica, energia fisico-bioldgica, energia humana (individual y social) y
energia organizativa.

Presentaremos brevemente a cada tipo de energia, lo haremos por separado, pero
a sabiendas de que cada una se relaciona con las otras en un sistema complejo
adaptativo.

El sol y la lluvia proveen la energia fisica que no solo es indispensable para la
energia bioldgica, sino también para la electricidad y los combustibles. La electricidad
es hoy primordial, ademas de ser la fuente de la luz que nos ilumina por las noches,
también es infaltable para que podamos utilizar el teléfono, la television, la radio, los
equipos para reproducir musica y, sobre todo actualmente, la computadora, que son
elementos todos ellos imprescindibles para la vida moderna en las ciudades y en casi
todos los poblados medianos y pequeios. Se requieren combustibles para cocinar y
calentar el agua. Es primordial que el agua llegue ahi donde hay seres humanos no
solo para beber, la limpieza o la cocina, sino también para el flujo de desechos a través
del drenaje y caierias, lo cual es factor critico para el mantenimiento de la salud. Hay
que agregar que el ser humano necesita el transporte no solo para viajar a su lugar de
trabajo, a la escuela o a las unidades de atencion médica cuando enferma, sino
también para el traslado de una enorme cantidad de productos que adquiere v,

NS
67



Organizacion, energia, salud y trabajo

ademas, para su diversion y socializacién. Hay que subrayar que la industria y la
economia dependen del uso de energia, sobre todo petréleo y gas.

La energia bioldgica es esencial no solamente porque necesitamos alimentos, sino
también porque requerimos que nuestro organismo funcione adecuadamente para
poder generar energia humana y social. Necesitamos de un medioambiente adecuado
para poder vivir; ni alimentos ni organismos pueden existir sin un entorno que les
favorezca. Por otro lado, la adaptacion al medioambiente adecuado es el resultado de
una combinacion de elementos energéticos propicios. Durante milenios, el transporte
para los humanos tuvo como una de sus bases a determinados animales. Si en
Mesoamérica hubiese habido burros o caballos, quiza su avance civilizatorio habria sido
mucho mas adelantado del alcanzado.

La energia fisico-bioldgica es el resultado de la interaccién de la energia fisica con
la biolégica y de ella surgen la biodiversidad y el medioambiente en que todas las
especies se desarrollan. Lluvias, rios y mares no sélo estan ampliamente ligados al clima,
a los peces y a la biodiversidad, sino que se usan para desalojar todo tipo de residuos
qgue hasta cierto limite pueden ser regenerados por el ecosistema. Recordemos, por
ejemplo, que las plantas, intimamente ligadas a la luz solar y al ciclo del agua, absorben
CO2 del ambiente para producir el oxigeno que todas las especies respiramos.

El ser humano es un organismo biolégico muy complejo que requiere, como se ha
visto en los parrafos anteriores, de una variedad importante de energias. Estas fuentes
de energia se transforman por medio de procesos complejos, en los cuales cuerpo y
cerebro forman un todo interactuante, en energia humana que es a la vez, individual y
social. Individual, porque nos permite crecer y mantener la vida, y social, porque el ser
humano aislado no existe ni puede existir; toda la gestacién en el seno materno reclama
alimentos, cuidados, limpieza y medicamentos, sin los cuales no habria nacimiento;
luego la atencién familiar, la vestimenta, los alimentos, los juegos, la educacién, que no
provienen Unicamente de una relacion mdultiple y compleja con los integrantes del
grupo familiar, sino, ademas, de la integracién de la familia en un conjunto multiple de
procesos sociales.

Se requiere también de dinero y para ello, los padres tienen que contar con un
empleo; ademas, las personas, las familias, las empresas y las organizaciones, viven en
el interior de un Estado con leyes y reglamentos. El ser individual solo existe en el
interior de una estructura social. La comunicacion, la reflexién y la vida humana
necesitan de un lenguaje y éste se hereda de la sociedad en que se nace; encima la vida
y la convivencia implican una cultura, habitos e instituciones, todas ellas surgidas de los
procesos sociales. El cerebro y sobre todo la corteza prefrontal es la que nos diferencia
del resto de simios y nos hace humanos. El cerebro es, segiin muchos neurocientificos,
el sistema mas complejo que conocemos hasta la fecha y contiene redes neuronales y
mapeos sindpticos muy amplios y complejos; de hecho, no hay dos cerebros iguales y
eso nos hace individuos, pero los individuos existen en el seno de una sociedad, por
eso somos a la vez totalmente individuos y totalmente sociales. La relacién compleja 'y
retroactiva individuo-sociedad, requiere de mucha energia y a la vez, es fuente de un
sinnimero de procesos energéticos. La energia humana, individual y social, genera
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servicios, educacién, salud, trabajo, etc., pero nada de esto seria posible sin reflexién y
cultura. La reflexion y la cultura son producto de la evolucién y del uso de la energia en
sus distintas formas, pero en relacién recursiva, la reflexion y la cultura son
fundamentales para el uso e innovacion de la energia. La vida social en la actualidad
tiende a desarrollarse cada vez mas en comunidades urbanas que requieren un
conjunto de servicios, los cuales a su vez son consumidores de energia.

Se debe agregar que la energia humana contiene tres componentes energéticos
muy importantes: la energia social, la energia simbdlica y la energia motivacional. La
energia social es la que proviene del proceso social a que estan sujetas las personas;
son los impulsos sociales y la fuerza que tiene una sociedad para cohesionarse y para
reproducirse. La energia econdmica es la fuerza humana, social, fisica, bioldgica que,
ademas, contiene los conocimientos cientificos y tecnolégicos para producir bienes y
servicios; durante mucho tiempo la energia econdémica clave fue la tierra, luego vino la
navegacion, el maquinismo y hoy es el poder cerebral de produccién de bienes y
servicios. La energia simbdlica se refiere a los simbolos que impulsan una accién social
o una accioén individual. Los simbolos en si mismos no tienen energia, pero actian como
disparadores de la misma y, ademas, como conductores de una energia individual y
social. El dinero como energia simbdlica siempre ha sido muy importante y actualmente
es la energia fundamental de todos los procesos econdmicos. La energia motivacional
se refiere a los impulsos que conducen a los individuos a realizar una accién cualquiera
que ésta sea.

Toda accion social, simbélica o motivacional, sélo puede realizarse mediante el uso
de energia fisica o bioldgica. Pero el grado de utilizacién de esta energia, lo mismo que la
orientacién del uso que se hace de ella, asi como la persistencia en el uso de la misma,
proviene de lo social, simbdlico y motivacional. El pensamiento es fuente de una enorme
energia social y simbélica que utiliza una pequena cantidad de energia biolégica.

Todo sistema al funcionar disipa energia, es decir, que, al usar la energia, la
convierte (de ser una forma de energia que es aprovechable por el sistema) en otra; es
la entropia o la segunda ley de la termodindmica.

Energia organizativa. La vida integra un conjunto de elementos diversos que para
mantenerla y conservarla se necesita que se encuentren en relacién entre si en forma
organizada. De hecho, con toda razén, a los seres vivos se les denomina organismos, y
no por casualidad a nuestro cuerpo también le denominamos organismo, ya que integra
y organiza a millones de células de diferente tipo. La clave para subrayar es que la vida
individual y social se desarrolla al interior de distintas organizaciones: la familia, la
escuela, las diversiones, la salud, el trabajo, todos los procesos comunicativos e incluso
las estructuras de poder y del Estado.

En este momento se puede formular una hipétesis: el ser humano como producto de la
evolucién, es una estructura energética que vive de la energia y transforma diversas energias en
energias humanas y sociales; somos energia transformada y transformadores de energia.
(Castaingts, 2021, parr. 18)
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Se debe agregar que quien tiene el control de la energia bajo cualquier mecanismo
(propiedad, control de los procesos, etc.), tiene a su disposicion una de las principales
fuentes de poder.

Ademas, todos los procesos econdmicos tienen uno de sus fundamentos claves en
el tipo de energia que se usa. En la evoluciéon de la sociedad cada civilizacién ha estado
ligada a una tecnologia de producciéon y uso de la energia. Las sociedades que
dispusieron de la energia animal como el buey, el caballo y el burro, hicieron posible
qgue el ser humano tuviese una disposicion energética per capita (por cabeza) mucho
mayor que las civilizaciones amerindias que no disponian de tales animales. Su
produccién agricola, capacidad productiva, posibilidad comercial y fuerza guerrera
fueron superiores y requirieron de un tipo de cosmovisién y de organizacién de los
procesos de trabajo diferentes.

Lo fundamental es sefialar que en cada civilizacién hay una interdependencia en
términos de sistema entre los componentes técnicos, productivos, organizativos y del
uso de la energia, y que estos sistemas son diversos y no Unicos. No obstante, también
es importante aclarar que este tipo de combinaciones posibles es finito y no cualquier
relacion se adapta a una determinada capacidad técnica y productiva.

Nuestra civilizacién se fundamento en el derroche de energia, tanto la eléctrica
como la que proviene de uso de motores de combustién interna. Todo lo que comemos
y usamos tiene un alto contenido de energia. La muy grave crisis climatica de hoy dia
tiene como una de sus causas esenciales el uso de energias fésiles. El agotamiento de
los recursos que nos da la Tierra y la alteracién de su clima evidencian que no sélo
necesitamos otras fuentes de energia, sino que requerimos otro tipo de consumo, otra
forma de producir, de transportarnos, de divertirnos y de vivir.

Recordemos las dos primeras leyes de la energia. Primera: la energia no se crea ni se destruye
sélo se transforma. Segunda: la energia tiende a la entropia, es decir, a la disipacién. Por eso el uso
de la energia implica residuos, los cuales tienden a ser contaminantes y generadores del cambio
climatico. Como la energia depende del sol y del clima, la contaminacién puede conducir, como lo
hace en la actualidad, a modificar el clima y asi, modificar todos los procesos energéticos de los
gue depende la vida humana. Hoy dia, o modificamos sustancialmente el uso de energia, o
simplemente aceptamos la tendencia a desaparecer lo que da sustento a la vida humana. Las
fuentes y usos de energia no se pueden reducir al cambio de uso de automéviles de combustién
interna por automdviles eléctricos o que usan hidrégeno; la lucha contra el cambio climatico nos
conduce a transformaciones mucho mas fuertes y profundas y nos obliga a otra forma de
sociedad, de economia y de poder. (Castaingts, 2021, parr. 19).

B) ENERGIA, SALUD Y ORGANIZACION

Como lo hemos comentado, la energia, independientemente de la forma en que se le
defina, implica, ademas de movimiento, cambio, transformacién. Esto en cualquier
nivel, desde las particulas subatémicas hasta grandes estructuras astronémicas como
las galaxias y el mismo universo. La entropia se refiere a la cantidad de energia que ya
no se puede utilizar. De este modo, energia y entropia son dos conceptos que explican
fenédmenos universales en sistemas de cualquier indole. Es decir, existen
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independientemente del ser humano. Sin embargo, la presencia de la humanidad en la
Tierra ha acelerado a tal grado la entropia que se ha puesto en riesgo la vida en el
planeta como nunca antes.

Lo anterior se debe a que la humanidad es la especie viva conocida que, para
preservarse, genera la mas alta entropia hacia el ambiente en comparacién con
cualquier otra. Esto se puede explicar porque la especie humana es la Unica capaz de
modificar drasticamente su entorno para mantenerse y reproducirse, lo que implica el
consumo de grandes cantidades de los distintos tipos de energia, sobre todo en las
sociedades modernas.

En los siguientes parrafos se revisara el lugar y la importancia de la salud de las
personas y las poblaciones en este proceso de preservacién de la vida y la especie, asi
como la forma en que el consumo de los distintos tipos de energia descritos en la
primera parte de este trabajo se relaciona con el mantenimiento de un estado que
podria ser calificado como sano o saludable. Se explica el enfoque de One-Health como
una iniciativa con perspectiva sistémica que identifica la importancia de procurar la
salud de los humanos, los animales y el ambiente de manera conjunta y articulada para
detener el deterioro planetario.

Concepto de salud

En 1948 se constituyé la Organizacion Mundial de la Salud. Desde entonces, la
definicién de salud que este organismo ha difundido, no sin cuestionamientos, es que
esta es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solo la ausencia de
afecciones o enfermedades (Alcantara, 2008; Caponi, 1997). A pesar de su caracter
positivo, principalmente por el predominio de una visién biologicista y medicalizada, lo
cierto es que la salud se ha entendido mas en el sentido de la ausencia de patologias,
donde es mas importante curar enfermedades que prevenirlas y promover el bienestar
de las personas. No obstante, en afos recientes se ha intensificado la discusion al
respecto, de modo que se ha revitalizado el planteamiento de la Atencién Primaria a la
Salud, el cual impulsa una perspectiva de salud enfocada en la construccion de
sociedades con poblaciones cada vez mas sanas?.

Pero, ;qué significa que una persona, un grupo o la poblaciéon de una comunidad
gocen de cabal salud? Se puede identificar la salud con un conjunto de condiciones y
capacidades que contribuyen a que las personas crezcan y se desarrollen. El
crecimiento se refiere al incremento de las dimensiones de los érganos corporales
(principalmente visibles en la estatura) lo cual deja de ocurrir, en general, al alcanzar la
adultez. El desarrollo, por su parte, consiste en la adquisicion y perfeccionamiento de
habilidades intelectuales, emocionales y sociales relacionadas con el aprendizaje, la

2 Laintroducciony el apartado siguiente sobre las necesidades energéticas del ser humano son una version
corregida y aumentada de un articulo previamente publicado por uno de los autores de este trabajo
(Castaingts, 2021).
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autonomia, el disfrute de la vida, la convivencia y la participacién en la construccién de
un futuro mejor (de Onis, 2017; Hill et al., 2004).

De este modo, durante la infancia y la adolescencia, una persona sana, ademas de
incrementar su talla en cierta velocidad y ritmo, tendra la motivacion y capacidad para
aprender nuevas cosas, tanto en ambientes educativos formales como en ambientes
informales, asi como para disfrutar de los juegos, convivir con otras personas en el seno
familiar como en diversos grupos sociales y participar en una variedad de
organizaciones cuyo proposito sea abonar al bienestar individual y colectivo. Excepto
el incremento en la talla, todo lo demas se mantendra durante la edad adulta y hasta la
vejez, etapas en las que habria que anadir la motivacién y capacidad para trabajar y, de
manera especifica en la vejez, la posibilidad para descansar y gozar de ella (Hunter et
al., 2013).

El crecimiento y el desarrollo de las personas, tanto en el plano individual como en el
colectivo, requieren del consumo de diversos tipos de energia, lo cual se revisa enseguida.

Consumo humano de energia para mantener la salud

Como ya se comentd, la vida en el planeta no existiria sin la energia fisica que proveen
la naturaleza y el ambiente. Ademas del calor que el sol proporciona, se sabe hoy que
sus rayos aportan vitamina D al organismo y que su luz (o la falta de ella) afecta de
manera importante el estado de 4nimo de muchas personas (Gomez-Juanes R. et al.,
2017). Resulta obvio, pero no por ello se debe pasar por alto, que el oxigeno,
indispensable para respirar, contribuye mediante el ciclo de Krebs a la generacion de
energia animal, entre ellas la humana?.

Desde el nacimiento y hasta el inicio de la edad adulta el organismo humano debe
ser provisto de una gran variedad de nutrientes para favorecer su crecimiento y, a partir
de la edad adulta, para mantener la capacidad fisica y aminorar el deterioro provocado
por el envejecimiento (Wickramasinghe, 2020). Los nutrientes que se consumen a
través de los alimentos para generar energia en el organismo, en combinacién con otros
insumos como el oxigeno como ya fue mencionado, son en si mismos energia bioldgica.
La vida humana saludable sin este tipo de energia es practicamente imposible.

La energia fisico-biolégica se manifiesta en el equilibrio dentro y entre los
ecosistemas, de los cuales la humanidad forma parte. Cuando este equilibrio se rompe,
sea de manera natural por efecto de la dindmica entre los reinos vegetal y animal, entre
las especies y entre estos y el clima, o de manera artificial como resultado de la accion
humana, ocurren alteraciones que pueden afectar a todas las especies y, de manera
particular, la salud de individuos y poblaciones (Eldredge, 1998; Sanchez, 2021). Estas

3 El ciclo de Krebs, también llamado ciclo del &cido citrico o ciclo de los 4cidos tricarboxilicos, es un proceso
metabdlico que ocurre en todas las células aerobias (que requieren oxigeno) para producir energia quimica
en forma de tres biomoléculas energéticas (ATP, NADH y FADH,A) a través de la oxidacion de la acetil
coenzima A, derivada de los carbohidratos, lipidos y proteinas que consume un organismo (Menéndez, 2021).
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alteraciones pueden adquirir dimensiones catastréficas, tal como ha ocurrido con la
pandemia de Covid-19.

Cabe insistir que cada vez es mas clara la precariedad del equilibrio que guarda el
ecosistema planetario, lo que vuelve mas complicado y quiza inalcanzable el estado de
completo bienestar pregonado en la definicién de salud citada antes.

La energia fisica y biolégica que los humanos tomamos del ambiente y de la
naturaleza es utilizada para generar energia mental y capacidad de trabajo. La energia
mental tiene su fundamento en la actividad cerebral, la cual, en si misma, puede ser
considerada como un tipo de energia mental: ademds del movimiento de
neurotransmisores y del incremento de las sinapsis en el sistema nervioso central, se
ha observado cierta transformacion reflejada en la modificacién estructural del cerebro
(Lépez, 2011). La actividad cerebral, a su vez, da lugar a la manifestacién mas clara de
la energia mental a través de la produccion y transformacion de ideas, pensamientos,
sentimientos y percepciones que, hablando de salud, pueden referirse tanto al propio
estado como a contribuciones para lograr el bienestar individual y colectivo, asi como
al disfrute que esto significa.

La energia mental, ademas, se relaciona de manera recursiva con otros tres tipos
de energia: social, organizativa y motivacional. Consideremos ahora el vinculo entre
estos cuatro tipos de energia y el desemperio o funcionamiento de una persona sana.

Una persona que goza de buen estado de salud podra estar energizada (motivada)
para participar en actividades sociales tanto productivas como de esparcimiento. En las
actividades sociales cada participante podra aportar ideas y trabajo fisico en mayor o
menor medida (Lerdal, 2002). La combinacién de las contribuciones individuales
provoca el flujo de un tipo de energia que no seria posible obtener de manera aislada:
la energia social (Faucher, 2010). En la prehistoria, un hombre solo jamas podria haber
cazado un mamut, en la actualidad, el genio de un experto en astrofisica no basta para
enviar una nave al espacio. Otro ejemplo, relacionado con el esparcimiento, un nifio no
puede jugar solo un partido de futbol, del mismo modo que un adulto no puede jugar
solo una partida de pdker (los programas de cdmputo que lo hacen aparentemente
posible fueron elaborados por otras personas). En todos los casos hay flujo de energia
humana en distintos niveles, desde la actividad neuronal de los individuos hasta el
resultado final de la actividad colectiva, el cual podra significar un logro que quiza
aporte a la sensacion de bienestar mencionada en la definicién de salud.

Con base en Adams (1983, 2001), Georgescu-Roegen (1996) (ambos como se citan
en Tyrtania, 2008) y Morin (2003), se puede decir que la energia organizativa se refiere
a la movilizacién y arreglo de los elementos que componen un sistema, cualquiera que
sea, que le permiten interactuar con su entorno obteniendo energia y devolviendo
entropia. En un primer sentido, es el proceso mediante el cual se establecen (se forman)
las reglas (los patrones de intercambio) que dotan a los sistemas de la configuracién
con la que finalmente funcionan. A nivel celular, por ejemplo, la energia organizativa es
la que hace posible la deteccién, tanto del déficit o exceso de un nutriente, como de la
respuesta ante la cadena de desequilibrios que esto provoca, culminando en estados
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de alerta que energizan al organismo para tratar de compensarlos ya que, de no hacerlo,
se podria alterar su crecimiento y, en el caso de los humanos, su desarrollo (Etxeberria
y Bich, 2017). En el extremo social, la energia organizativa se traduce en el proceso
mediante el cual se establecen las regulaciones de la conducta colectiva, tanto internas
(es decir la autorregulacion individual a partir del conocimiento y la ética de cada quién)
como externas (impuestas tanto por la moral, como por leyes y cddigos) que
desembocan en la convivencia constructiva y previenen situaciones que bien podrian
ser calificadas como sociopatoldgicas (como el comportamiento de las hordas, por
ejemplo) (Smith, 1990).

Ademas, la energia organizativa se refiere también al funcionamiento del sistema
como un todo integrado. Las particulas subatémicas, aisladas, no constituyen un 4tomo,
del mismo modo que los 6rganos y tejidos humanos, por separado, no pueden ser
identificados como una persona, o que un conjunto de personas, instalaciones,
magquinaria, insumos y procedimientos no pueden ser considerados como una empresa
si no estan en funcionamiento, en actividad (Morin, 2003). En el primer sentido,
descrito en el parrafo previo, la energia organizativa es la que hace posible la
emergencia del sistema, en este segundo sentido, es la que hace posible su cohesién y
su actividad.

La energia organizativa que requiere de energia fisica y bioldgica, para los sistemas
formados por humanos es, ademas, un tipo de energia social. Con respecto a la salud,
los humanos consumimos energia organizativa para funcionar como organismo vy, a la
vez, como miembros de una sociedad. Es la que permite alcanzar el estado de bienestar
y el disfrute de la vida. En su defecto, es la que determina los estados patoldgicos, tanto
en lo individual como en lo colectivo (McEwen y Winfield, 2003).

Con fines explicativos, en la descripcién hecha hasta este punto se ha hecho
abstraccion de la compleja red de interacciones entre los elementos de los sistemas
mencionados y entre los propios sistemas que ocurren en la realidad. Sin embargo, es
indispensable tener en cuenta que lo que podriamos llamar como “construccion de la
salud humana”, deriva de dichas interacciones y que los niveles de energia de todo tipo
que ello consume, y por ende los niveles de entropia que se generan son
extraordinariamente elevados. A manera de ejercicio, imaginemos todo lo que puede
ocurrir alrededor del hecho de que un individuo, a quien llamaremos “X”, una persona
muy consciente de los cuidados que debe tener para conservarse sano y productivo, y
quien vive en una gran ciudad, consuma una fruta con la intenciéon de alimentarse
“sanamente”. Con ello adquiere nutrientes que su organismo necesita para desarrollar
sus funciones fisicas e intelectuales en el trabajo y para participar en actividades
sociales de esparcimiento en compania de sus familiares y amigos.

Para que la fruta llegara a sus manos, entraron en juego todos los tipos de energia
gue hemos comentado, asi como gran cantidad de sistemas y subsistemas, desde la
produccion hasta el traslado y comercializacién. Para la produccion fue necesario
contar con la energia humana del agricultor, con la energia fisica proveida por el sol y
por la energia bioldgica aportada por el entorno, donde la lluvia y el viento tuvieron sin
duda un lugar importante. Para el traslado también se debié contar con la energia
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humana de las personas que empacaron los productos y los acomodaron en algin
medio de transporte (pensemos en un camién), el cual debié ser conducido quiza por
varios cientos de kildbmetros por un operador. Todas las personas que hasta este punto
han sido mencionadas han aportado, ademas de su capacidad fisica, su energia mental,
pero enfoquemos al Ultimo. Durante el trayecto el operador debié permanecer atento
a la carretera y a cualquier situaciéon que pudiera representar un riesgo. Tal vez, en
algun punto haya tenido que optar por tomar una ruta alterna debido a un bloqueo en
el camino, todo lo cual implica un esfuerzo mental importante. No puede pasar
inadvertida la cantidad de combustible (energia fisica) que se gasté en el trayecto. A la
llegada al punto de venta, de nuevo se requiere de la energia de personas que participan
en el desempaque, en el etiquetado y en el acomodo en los anaqueles, asi como de la
energia fisica, en este caso, eléctrica, al operar los equipos necesarios para el registro y
la generacion de las etiquetas.

Al fin la fruta llega a manos de “X”". Veamos ahora lo que pasa después de que la
fruta ha servido para abastecer de energia a su organismo. Supongamos que “X” trabaja
en una empresa formal y cuenta con seguridad social, por lo que cada periodo de pago
se le descuenta una parte de su salario. Esa aportacion, junto con la contribucion de la
propia empresa y del gobierno, es utilizada para financiar el funcionamiento de una
organizacion publica, proveedora de atencién médica. El salario que perciben “X" y su
pareja, quien también trabaja, es suficiente para solventar los gastos que representa la
manutencion de la familia, integrada ademas por dos hijos pequenos. Con algin
esfuerzo financiero de los padres, ambos nifos acuden a una escuela privada que
cuenta con un programa de actividades extraescolares que han representado un gran
beneficio para su salud fisica y mental.

A todo lo largo de este recorrido, la energia organizativa ha estado presente en
cada atomo, en cada célula y en cada érgano de todas las personas involucradas. En el
plano social, se ha requerido en todas las interacciones que pudieran haber ocurrido
para que la fruta llegara a manos de “X”, donde también aparece la energia mental, asi
como en el funcionamiento de todas las organizaciones mencionadas (la empresa en
gue trabaja, la organizacion proveedora de atencién médica y la escuela de sus hijos,
solo por mencionar las mas evidentes).

Pero al mismo tiempo, insistamos, en todas las etapas y a todos los niveles, el
consumo de energia se traduce en la generacién de entropia, con lo que, en menor o
mayor medida, se contribuye de manera inevitable al desgaste y al caos de todos los
sistemas, lo cual, seglin la segunda ley de la termodinamica, ocurrira tarde o temprano.

Si incluimos ahora una condicién que altere el funcionamiento de la situacién
descrita, como el hecho de que cualquiera de las personas mencionadas padeciera de
alguna enfermedad, quizad provocada por la convivencia con algln animal o por el
consumo de un alimento contaminado, tanto la energia que se consume como la
entropia que se genera se incrementarian de manera considerable. El estrés que sufre
un organismo enfermo lo obliga a consumir cantidades mucho mayores de energia (para
soportarlo, defenderse del “ataque” del patégeno y recuperarse) de las que
habitualmente ocupa (Bienertova-Vaskd, et al, 2016). Si quien ha enfermado es una
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persona y esta busca atencion médica, el nimero de actores individuales y
organizacionales que entran en juego se multiplica, lo que a su vez incrementa la
energia consumida y la entropia generada. Por ejemplo, si el médico prescribe un
antimicrobiano se puede considerar el consumo de energia mental no solo para
seleccionar el farmaco y la dosis, sino desde mucho antes, la empleada para descubrirlo;
de igual manera se puede contemplar la energia fisica usada para producirlo, empacarlo
y distribuirlo. A la entropia que se desprende de dicho consumo de energia, en este
ejemplo, habria que anadir el enorme efecto entrépico de la resistencia antimicrobiana
derivada de la contaminacién causada por los residuos de este tipo de sustancias por
miles de millones de personas en el mundo. La situacion seria aun peor si la enfermedad
llegara a ser grave y fuera necesaria la atencién hospitalaria, una de las actividades mas
contaminantes y entrépicas del planeta (Karliner et al., 2019).

En suma, para mantener la salud humana es necesario consumir energia de todos
los tipos (fisica, bioldgica, organizativa y humana, la cual incluye a la energia mental y
social) lo que, a su vez, de manera inevitable, conlleva un efecto entrépico que
contribuye al cada vez mayor deterioro ambiental del planeta.

El enfoque One Health para mejorar la salud y reducir el deterioro
ambiental

En anos recientes se ha impulsado una propuesta para enfocar la salud y organizar
servicios y sistemas de salud que se fundamenta en el hecho de que los animales y los
humanos compartimos un mismo entorno, tanto en microambientes como a escala
planetaria. La iniciativa, llamada “Un Mundo, Una Salud” (“One World, One Health”) fue
lanzada en 2008 de manera conjunta por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
la Organizacion Mundial de Sanidad Animal (OIE) y la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAQO). La idea de “Una Salud” se refiere al
caracter inseparable (diriamos sistémico) de la salud humana, animal y ambiental. Esta
fundamentada en sdlidas investigaciones que muestran los efectos recursivos entre el
ambiente y la salud, y entre la salud humana y animal, asi como la compleja relacion
entre los animales, el ambiente y la produccion de alimento. Por ejemplo, se sabe que
el saneamiento basico mejora la calidad del agua que se usa para beber, lo cual reduce
la mortalidad infantil y la prevalencia de enfermedades infecciosas (Bichir et al., 2019,
como se cita en Couto y Brandespim, 2020); por otro lado, se ha demostrado que la
ausencia de areas verdes en las grandes ciudades incrementa la exposiciéon a
cancerigenos ambientales y, en consecuencia, la probabilidad de que el nimero de
casos también aumente (Ribeiro, 2018 como se cita en Couto y Brandespim, 2020).
También se ha probado que la disponibilidad de espacios verdes contribuye a la

4 El contenido de este apartado fue elaborado con base en Couto y Brandespim (2020). En ese trabajo los
autores hacen una amplia revisién de diversas propuestas y trabajos cientificos que dan contexto y
fundamentan el conocimiento actual sobre el enfoque “One Health”. Se recomienda visitar ademas el sitio
https://onehealthinitiative.com/.
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reduccion del estrés y del exceso de calor que benefician al sistema inmune (James et
al., 2015; Li et al., 2008, como se citan en Couto y Brandespim, 2020).

La interaccion entre humanos y animales puede contribuir a mejorar la salud de
unos y otros. Por ejemplo, el incremento en la actividad fisica por el solo hecho de
caminar para pasear a una mascota, reduce el estrés y la presion arterial; ademas de
gue su presencia en el hogar ha sido asociada al fortalecimiento del sistema inmune en
nifios (Headey y Grabka, 2007 como se cita en Couto y Brandespim, 2020); lo anterior,
ademas de los hallazgos que han mostrado que la convivencia con animales de
compania contrarresta la depresién (Rieger yTurner, 1999 como se cita en Couto y
Brandespim, 2020). Sin embargo, es importante destacar que este efecto benéfico solo
es posible si los animales con los que las personas interactian gozan de buena salud.
Hay trabajos cientificos que muestran una relacién entre el maltrato animal y la
violencia doméstica (Monsalve et al., 2017, como se cita en Couto y Brandespim, 2020),
lo cual puede ser usado, por otra parte, como sefal de alerta para prevenir el crimen y
la violencia (Pinillos, 2016, como se cita en Couto y Brandespim, 2020).

Las opciones alimentarias también se relacionan con la sostenibilidad ambiental y
la salud humana. Sistemas como la rotacién de cultivos contribuyen a evitar el desgaste
de los nutrientes de la tierra y a conservar la biodiversidad. Ademas, se prevé el
desarrollo de tecnologias que favorezcan la distribucidon equitativa de alimento de
origen vegetal (Tilman et al., 2001, como se cita en Couto y Brandespim, 2020). Por el
lado del alimento de origen animal, se ha encontrado que la prevencion y el control de
enfermedades en los animales mejora la productividad y reduce el consumo de
recursos naturales y el impacto en el cambio climatico (Pradére, 2017, como se cita en
Couto y Brandespim, 2020).

Un efecto de gran preocupacion en la actualidad, esbozado en un parrafo anterior,
es la contaminacién del suelo y los mantos acuiferos con residuos de antimicrobianos,
los cuales, ademas de ser usados para tratar enfermedades en humanos y animales,
tienen una utilizacién no terapéutica para el incremento de la produccién de ganado,
condicion que ha provocado el incremento de la resistencia de los patégenos humanos
(Casey, 2015, como se cita en Couto y Brandespim, 2020).

Estas son solo algunos ejemplos de las interacciones entre humanos, animales y
ambiente que muestran la naturaleza sistémica del mantenimiento de la salud, o en su
defecto, de su deterioro. El consumo de energia siempre estd ahi, en mayor o menor
intensidad. Corresponde a la especie humana, por su nivel de consciencia y su
capacidad de incidir en el entorno, emprender iniciativas, como One Health, que
apunten a un funcionamiento mas equilibrado y menos danino; en fin, mas responsable
para con el planeta.

C) ENERGIA, TRABAJO, MENTE Y ORGANIZACION

En los siguientes parrafos se revisara la importancia que tiene la energia mental en
relacion con el trabajo. Esto es, el papel que tiene la energia en todo proceso laboral,
asi como la importancia que tienen la cultura y la reflexién para proporcionarle un
sentido diferente a la actividad del trabajo.
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El papel de la energia mental en el trabajo

Comenzamos por recordar que el trabajo es una actividad que comporta
transformacién y movimiento y que es indispensable a la vida humana, pero también
es un uso de energia humana (individual y social) que comprende, para la produccién
de bienes y servicios, de energia mental, es decir, que implica y requiere de reflexion,
habitos, conocimientos, informacion, entre otros. Entonces, para lo anterior se requiere
de la participacién del trabajo y de la energia. Este mismo nivel de importancia lo
encontramos en la existencia de un lenguaje, de las organizaciones, de las instituciones,
de una cultura y de la reflexion. En otras palabras, la energia mental es el principio v, al
mismo tiempo, el fin de todo proceso de trabajo.

De este modo, es necesario retomar la hipétesis previamente planteada: el ser
humano, como producto de la evolucién, es una estructura energética que vive de la
energia y transforma diversas energias en energias humanas y sociales. Somos energia
transformada y transformadores de energia. Por ello, es necesario que analicemos
cémo se transforma la energia en el sistema social del trabajo, esto es, el papel de la
energia (y la entropia) presentes en cualquier sistema.

Se ha mencionado lo fundamental que es la energia para los procesos de la vida,
pero es necesario insistir que, ademas de tener la capacidad para transformar algo, la
energia es movimiento; se requiere de energia para que todo funcione, pues sin energia
no hay nada. El trabajo humano no tendria lugar sin la energia, sin la materia, sin los
cambios en el ecosistema, sin los movimientos y cambios que se requieren en las
herramientas y objetos de trabajo, asi como en los movimientos que realiza el
trabajador: tanto movimientos a nivel de la mentalidad o pensamiento, como
movimientos a nivel corporal necesarios para la producciéon de bienes y servicios. A lo
anterior debemos agregar que la actividad del trabajo tampoco se podria efectuar sin
la existencia del lenguaje, de la informacién y de la educaciéon que nos es suministrada
por la cultura y por la sociedad.

Las relaciones complejas y recursivas entre energia y trabajo configuran una serie
de relaciones retroactivas entre los elementos que los determinan. Los elementos que
participan en estas interacciones son los que se presentan en la figura 2.

Lo primero a sefalar es que todos los elementos representados en la figura 2 estan
relacionados entre si, por lo que la relaciéon compleja entre trabajo y energia mental se
explica por las relaciones que tienen entre si dichos elementos®. Asi, la importancia que
tiene la energia fisica en el trabajo humano, por ejemplo, pasa por retomar las dos
primeras leyes de la termodindmica referidas a la energia y la materia. Repasemos: la
primera es ya bastante conocida y es normalmente asociada con la conservacién de la
energia; enuncia que la materia y la energia no pueden crearse ni destruirse, tan sélo
se transforman. En cuanto a la segunda ley, alias ley de la entropia, enuncia que

5 Con base en lo anterior, es importante mencionar que somos conscientes de que, en el momento en que
se escribe el presente texto, se estardn omitiendo otros elementos igual de relevantes para explicar la
relacién compleja entre trabajo y energia.
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mientras no haya fuentes externas de energia, la entropia (energia degradada en forma
de calor, o energia disipada, o energia no disponible en un sistema) siempre se
incrementa.

FIGURA 2. ENERGIA MENTAL Y TRABAJO EN EL SER HUMANO

Memoria Idealizacidn

Lenguaje y ransformacion

Cultura Organizacion Reflexion

Energia Fisica

TRABAJO
Energia
Biologica

Conocimiento Informacion Energia

Simbélica

Energia Mental [

Energia Habitos Decision

imi . Dinero
Movimiento Social

corporal y mental

Energia

Motivacional Reconocimiento Social

TRABAJO

Proceso de Trabajo

TODOS LOS ELEMENTOS SE RELACIONAN CON TODOS
EN TERMINOS DE CAUSALIDAD RECURSIVA

Fuente: elaboracién propia

Por ende, ;como puede sernos de interés el conocimiento de estas dos leyes
fundamentales de la termodindmica para comprender mejor el proceso social del
trabajo humano? Pues bien, debemos recordar que el trabajo humano en la mayoria de
los casos tiene lugar en espacios referentes al ecosistema. Ademas, es necesario
conocer los componentes mas basicos asociados a la produccién de bienes y servicios
en todo proceso laboral: objetos y medios de trabajo que sufren una serie de
transformaciones por parte del trabajador y del ecosistema con el fin de usarlos o de
consumirlos de forma que le sean utiles para su vida. Su obtencién no siempre es
armoniosa ni de forma voluntaria, pues el ser humano suele estar opuesto al ecosistema
(aunque hay momentos vy situaciones en que la relacién es de cooperacion).

El ecosistema es el objeto general de trabajo y los elementos o materiales que lo
componen son considerados de baja entropia, los cuales sufren transformaciones por
mediacién de otras herramientas que ya pasaron por una intervencion de trabajo
anterior (se les denomina como materias primas), ademas de la intervencién que
realizan los medios de trabajo. A las materias primas y medios de trabajo se les suele
considerar como elementos que contienen cierto nivel de entropia, pues sufrieron una
transformacién previa en anteriores procesos de trabajo por medio de los cuales
experimentaron un cambio de forma y de calidad en cuanto a la energia disponible
(energia que puede ser usada por el ser humano); por ende, en ellos ha aumentado la
cantidad de entropia.

En el proceso de cambio de forma y de cambio de calidad en la energia y en los
materiales que implica el proceso laboral, han participado también, como se representa
en el circulo interno del esquema, y en mayor o menor medida, elementos como la
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informacién, el conocimiento, los habitos, la toma de decisiones y la reflexion,
independientemente del contexto histérico y social en el que se lleve a cabo el proceso
laboral. Lo anterior da lugar a un resultado que es un bien o servicio final que est3 listo
para ser llevado al mercado y dispuesto ya para ser consumido. Sin embargo, tales
bienes o servicios finales ahora contienen un alto nivel de entropia debido al proceso
laboral, donde ademas intervino la energia humana, tanto en su forma individual y
social como en su forma mental; y toda vez que ya pasaron por el proceso de consumo,
tales bienes o servicios no desaparecen del todo, permanecen en nuestro entorno, pero
ahora bajo la forma de desechos. Esto es vélido para todo tipo de trabajo particular que
se analice, pues todo trabajo es una forma de energia y todo trabajo se desempena
degradando energia.

Desde la perspectiva de la energia mental, el consumo de los bienes y servicios
finales les proporcionan a los seres humanos cantidades de energia que estimulan el
correcto funcionamiento de sus musculos, de su cuerpo y por supuesto de su cerebro,
generando la reflexién, los conocimientos y la informacién necesaria para producir mas
bienes y servicios.

Asi, la primera conclusién importante que obtenemos es que se trabaja
degradando energia fisica, pero a su vez, se trabaja estimulando (y desgastando al
mismo tiempo) la energia mental a través del proceso de consumo. Como segunda
conclusién, podemos asegurar que todo tipo de trabajo es energia, y requiere de
energia para transformar energia y expulsar energia®.

Pero aun hay mas, y es que en el proceso de cambio de forma y de cambio de
calidad en la energia y en los materiales que implica el proceso laboral, también
participan los elementos representados en el circulo externo del esquema: la energia
organizacional, la energia bioldgica, la energia motivacional, la energia simbdlica y la
energia social (pues el proceso de trabajo es un proceso enteramente social). Toda
utilizacién de la energia fisica implica una organizaciéon, un medioambiente favorable,
una sociedad, un Estado, una educacion, una familia, unos reglamentos, unos simbolos
e impulsos o reflexiones a nivel individual y social. Si la forma de utilizacién o de
organizacion de la energia cambia, todo cambiarg; si la reflexiéon es diferente, lo seran
también la organizacién, las instituciones, los simbolos o impulsos que se tienen sobre
la energia.

El papel de la reflexion en la relacion social del trabajo

En el sentido de que la energia mental requiere de reflexiéon, de cultura, de
conocimientos, de habitos y de estimulos sociales, el trabajo consiste en poner en
movimiento nuestras facultades individuales y sociales (como la reflexién y el
pensamiento), asi como el movimiento y gasto de recursos materiales y energéticos con
el fin de comprender que el desarrollo de toda cultura, de toda sociedad, de toda
civilizacién, depende de la energia, asi como de la eficiencia de su transformacion.

6 La energia bioldgica junto con la energia humana (individual y social) y mental, deberian ser usadas para
reflexionar sobre otras formas de vida y de trabajo que luchen contra la degradacién entrépica.
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El trabajo humano, al ser producto de procesos energéticos y de valerse de los
distintos tipos de energia descritos, no puede concebirse sin los medios de trabajo
creados por el propio ser humano, sin considerar la relacién de cooperacion y de conflicto
que tiene el ser humano con el ecosistema, pero, sobre todo, sin el surgimiento,
desarrollo, estructura y funcién del pensamiento humano. El pensamiento se concibe
“como una funcién del proceso de produccién material de la vida”’ (Piedra Arencibia,
2018, p. 175). Hay que agregar que, sin una adecuada organizacion del proceso de
trabajo, los resultados en términos de eficacia son notoriamente menores con respecto
a aquellos procesos laborales que si cuentan con una buena organizacién laboral.

Como es sabido, el andlisis de la relevancia que tiene la energia mental con el
trabajo ha sido ya presentado, recordemos el andlisis del Capitulo V de El Capital de
Marx donde el ser humano proyecta una imagen ideal del bien o servicio deseado que
tiene como finalidad saciar alguna necesidad. Aqui se pone de manifiesto que tal bien
o servicio debe tener, primero, una existencia ideal en la conciencia del trabajador, y
segundo, que debe ser por obra de la reflexion y del conocimiento e informacién que
se tenga sobre los objetos o herramientas de trabajo a utilizar, asi como de una
idealizacion de los movimientos aproximados que se tendrian que realizar por parte del
cuerpo del trabajador, que se tiene el bien o servicio final (Marx, Vol. I, 1975, p. 216).
El ser humano realiza una serie de movimientos (o transformaciones) con la energia
contenida en las herramientas de trabajo y en los recursos naturales de los que se vale
para dar lugar a ese bien o servicio final que ahora contiene otra calidad de informacién
y de energia.

La ejecucién de la actividad del trabajo requiere de una organizacién, y para ello la
estructura organica basica de todo ser humano de mayor relevancia es la mano, pues
entra en contacto directo con las herramientas. Tanto la mano como el cerebro son los
organos mas caracteristicos de todo ser humano®.El movimiento (o locomocién) de los
6rganos de los humanos se debe a su caracteristica de caminar erguidos, pues a través
de ello las manos quedan libres para usarse de muy diversas maneras, por ejemplo, para
poder llevarse los alimentos a la boca o para fabricar herramientas. La caracteristica
mas importante a resaltar es el pulgar separado en la propia mano, pues nos permite a
los seres humanos poder coger toda clase de objetos que tenemos de frente. Pero sin
ninguna duda su funciéon mas vital en términos energéticos es la de permitirnos poder

(...) asir utensilios como el martillo, o simplemente coger una piedra con una mano
y golpear otra piedra asida con la otra mano para formar una piedra puntiaguda que,

7 Piedra Arencibia toma esta idea acerca del pensamiento humano al citar a Marx y Engels en La Ideologia
Alemana: “La conciencia no puede ser nunca otra cosa que el ser consciente, y el ser de los hombres es su
proceso de vida real” (Marx, Engels, 1974, p. 26, citado por Piedra Arencibia, 2018, p. 175).

8 Para Piedra Arencibia, la mano es “el 6rgano estructuralmente mas distintivo del ser humano, tanto o
incluso mas que el cerebro” (2018, p. 178). Aunque bien orientada, la afirmacion de este autor estd un
poco exagerada; hoy dia las neurociencias han dejado ya claro que es el cerebro el 6rgano mas distintivo
y complejo que tenemos como seres humanos, pues este nos determina tanto a nivel individual como a
nivel social al mismo tiempo.
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atada a un palo, puede servir como una lanza o en una dimensién mas pequefa como
flecha (Castaingts, 2005, p. 2-3).

La idea anterior pone de manifiesto la importancia de la energia mental, pero
principalmente resalta la reflexién, pues sin esta nunca se hubiera podido idealizar
previamente la meta que se perseguia al usar las dos manos al golpear una piedra con
otra piedra: la lanza o la flecha.

El anterior andlisis de Castaingts, por consecuencia, ya introduce la importancia
gue tiene la reflexion para la organizacion y estructura elemental del ser humano, y
sobre el cual es que podemos realizar un analisis actual de la reflexion con la energia
mental para la actividad del trabajo, pues no sélo se requiere de la energia humana y
social (informacién y conocimiento), sino también de energia bioldgica (proveniente de
los alimentos), ademas de los otros tipos de energia ya mencionados. Ademas, podemos
nosotros decir que la reflexién tiene lugar en el cerebro, mas concretamente en el
cortex prefrontal, donde se estructuran mapeos neuronales como la capacidad
simbdlica y el lenguaje’.

Por ultimo, la reflexién y la energia mental no determinan del todo al ser humano
y al proceso de trabajo. En toda sociedad cualquier trabajador como cualquier individuo
requiere de un largo periodo de enseianza y de aprendizaje; requiere de un conjunto
enorme de conocimientos sobre las cosas que lo rodean, asi como de gran cantidad de
informacion que nos es suministrada por la cultura y por la sociedad®®. Por tanto, todo
ser humano requiere a lo largo de toda su vida del conjunto de unas relaciones sociales,
de unas representaciones sociales, de una cultura y de un lenguaje, pues el ser humano
y el proceso de trabajo, ademas de ser un proceso energético, es un constructo y
proceso social*®.

Constructo social y energia mental en el trabajo

El lugar hacia donde van a confluir todos estos elementos y todas las relaciones
retroactivas presentadas en el esquema es a la Energia Mental, tanto colectiva como
individual. Por esto mismo, en la figura 2, en la parte externa a los circulos se presentan
los posibles resultados, y a su vez determinantes, de la relacion retroactiva entre la
energia mental y el trabajo.

De gran importancia son las representaciones sociales actuales que encontramos
en cuanto al uso de la energia. Las representaciones sociales “son un conjunto de
relatos o imagenes sobre la sociedad y los objetos que existen en ella” (Castaingts,

9 El 4rea clave del lenguaje se le conoce como Area de Brocca y se encuentra en la parte inferior del [6bulo
frontal izquierdo.

0 En Antropologia se suele mencionar que “el hombre es un animal incompleto” (Geertz, Clifford, citado
por Castaingts, 2005, p. 4).

™ Hay una relacion compleja y retroactiva entre individuo y sociedad, pues “los individuos no sélo
interpretamos el papel que la sociedad nos indica, sino que también somos autores de nuestro papel y del
papel de la sociedad en que vivimos. De esta forma, hay una causalidad recursiva, es decir, causalidad
mutua entre individuo y sociedad” (Castaingts, 2017, p. 32-33).
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2017, p. 27), que ademas incluyen opiniones, creencias, conocimientos, loégicas
clasificatorias, saberes de sentido comun y formas de pensamiento compartidas, en
este caso, sobre la energia y el trabajo. El ser humano, como estructura energética que
se sirve de los componentes de la energia mental, tiene la capacidad de cambiar las
representaciones sociales actuales del trabajo como proceso disipativo, ademas de
transformar los conocimientos que se tienen en la actualidad sobre el ecosistema y del
sentido de la energia. En la sociedad actual la energia mental en el trabajo es asociada
con la busqueda de estimulos monetarios y de reconocimiento social; el sentido del
trabajo se encuentra en recibir a cambio una cantidad de dinero; es una actividad
econdmica orientada a disipar las distintas formas de energia.

Debemos recordar que el ser humano depende de la relacion retroactiva entre
individuo y sociedad, lo cual requiere de mucha energia mental. Esto nos permite
entender el hecho de que, a nivel individual, por ejemplo, cada ser humano posea un
cerebro que le es Unico, que le otorga la capacidad de tener experiencias,
conocimientos e informacién propias y actuar con base en ellas. Cada ser humano
interpreta las relaciones sociales de acuerdo con su vida propia, y estas no estan dadas,
sino que siguen un proceso cambiante con el paso del tiempo y que vamos integrando
a nuestro ser, lo mismo como seres sociales que como individuos.

La energia mental, apoyada por el constructo cultural y social, no es Unicamente
resultado de la combinacion entre los distintos tipos de energia presentados, y de las
organizaciones e instituciones, sino que también da lugar a la formacién y desarrollo de
esas mismas instituciones, y por supuesto, también da lugar a la concepcion del trabajo.
La energia mental genera trabajo y es resultado de la propia actividad del trabajo. De
ahi la presentacion del elemento del trabajo en los tres niveles del esquema de la figura
2, pues por medio de este y toda vez que se ha asumido la importancia y el papel de la
energia mental, se percibe e interpreta a los demas seres humanos, objetos y relaciones,
ademas de sentir emociones y utilizar variados procesos de reflexién. Elementos o
resultados que se relacionan todos entre si.

La sociedad y la cultura, apoyadas en la energia mental, le asignan al trabajo un
sistema de valoracion energética: hoy casi todas las definiciones y concepciones del
trabajo consideran al trabajo como una forma de energia impulsada por el dinero, por
el salario que se recibe cuando se trabaja. Pero el trabajo en términos energéticos es
incluso mas que el desgaste y uso de energia humana en la produccién de bienes y
servicios. El trabajo es generador de emociones, es elemento fundamental de la energia
mental, dado que al trabajar los individuos dejan algo de si en la produccién de los
bienes y servicios.

Los trabajadores al interior de una empresa u organizacién desarrollan una
personalidad o una libertad creadora que los guia en las demas actividades que realizan.
La empresa los dota de un caracter y de ciertos valores sociales a través de los cuales
expresan su sentir y el conjunto de emociones que los caracterizan como seres
humanos. En otras palabras, la energia mental que es organizada y autoorganizada en
toda empresa, sociedad, Estado o cultura, permite la presencia de emociones y
sentimientos, y promueve el desarrollo de la personalidad en el trabajo.
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Entonces, la energia mental permite también la motivacién en el proceso laboral.
Si bien la energia motivacional no suele estar asociada con lo que aqui hemos definido
como energia, si estimula el cambio en el pensamiento, asi como la reflexién en los
trabajadores con el fin de realizar mejor su trabajo y obtener asi reconocimientos
internos al mismo hecho del trabajo. Lo anterior implica ese uso de la energia mental al
provocar en el trabajador la sensacién de adquirir nuevos habitos, nuevos
conocimientos sobre los procesos de trabajo y sobre sus medios y objetos de trabajo,
es decir, que reflexiona en otras formas de hacer su trabajo que comporten nuevas
formas de gasto energético.

Una de las mas relevantes formas de utilizar la energia mental en el trabajo esta
expresada en la posibilidad de establecer un conocimiento socialmente elaborado,
dispuesto a ser compartido, que puede contener los saberes de la vida cotidiana o de
sentido comun. De acuerdo con esta perspectiva, el trabajo debe fomentar, hoy mas
gue nunca, la forma de entablar didlogos con el ecosistema, con la energia y con la
materia. Este didlogo entre ecosistema y ser humano debe ser colaborativo, esto es,
“concediendo éste al hombre lo que espera, a cambio de los signos de respeto (...), con
los cuales el hombre se obliga ante una realidad vinculada a un orden de tipo
sobrenatural” (Lévi-Strauss, 1986, p. 2).

En otras palabras, la participacion de la energia mental implica un enorme esfuerzo
gue requiere de voluntad, disciplina y reflexidon por parte de los seres humanos para
entender, ya no al mundo, sino también al ecosistema y sus leyes fisicas de
comportamiento, a la relacién compleja y retroactiva entre individuo y sociedad y, por
supuesto, al proceso de trabajo.

Por ultimo, la energia mental requiere de la capacidad simbdlica de los seres
humanos, pues como seres simbdlicos estamos determinados por la energia que
proviene de los procesos sociales, esto es, los impulsos sociales y la fuerza que tiene
una sociedad para tratar de reproducirse o de cohesionarse. Sobre esto mismo, los
procesos sociales por medio de los simbolos impulsan acciones individuales o sociales.
Es por esto que el simbolo y el signo del dinero en la sociedad actual funcionan como
disipadores de estimulos en el proceso del trabajo, pues ocasionan en los trabajadores
una sensacion de racionalidad instrumental (medio-fines) para trabajar y producir bienes
o servicios y obtener asi un beneficio individual, como es una cantidad monetaria en
forma de salario, y un beneficio social, o a nivel de la empresa en la que labore, pues
genera mayores beneficios para la sociedad en la que vive.

El dinero por si sélo no es energia, pero el ser humano a través de su capacidad de
simbolizacién y del uso de un lenguaje, manifiesta su capacidad para comprender e
identificar a las cosas y a las personas, asi como su capacidad para proporcionarles un
nombre. El lenguaje, junto con los procesos sociales y culturales, permite la
comunicacién entre los unos y los otros en todo proceso de trabajo, en toda empresa,
en toda familia, en toda escuela, en fin, en toda organizacién.

En sintesis, toda accion motivacional, social, simbdlica u organizativa como lo es el
trabajo, sélo se puede llevar a cabo por medio del uso de la energia fisica, biolégica,
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fisico-bioldgica. Pero el grado de utilizacién de esa energia y la persistencia en su uso,
asi como la orientacién del uso que se hace de ella, proviene de componentes sociales,
simbdlicos u organizativos, y de los componentes que comprenden a la energia mental.
Por lo que debe tenerse en consideracién que el pensamiento y la reflexién, como
componentes de la energia mental, requieren y hacen uso de una gran cantidad de
energia social, pero que ademas utiliza algunas cantidades de energia bioldgica (puede
ser mucha o poca). La energia bioldgica en el trabajo y en el ser humano es fundamental
para fomentar mayores niveles de energia mental, por lo que nuestro organismo hace
uso de una gran cantidad de energia que el propio organismo se ha suministrado por
medio de los alimentos para poder aumentar los niveles de atencién en el trabajo, esto
es, de anticipar de forma previa al bien o servicio final, a los movimientos y a las
herramientas a utilizar, aun cuando el bien o servicio resultante no coincida del todo
con el previamente idealizado. En otras palabras, y tal como estd representado en el
esquema, la energia mental es el principio y, a su vez, el fin de todo proceso de trabajo.

Conclusiones

La vida humana individual y social, requiere de procesos energéticos diversos.

R/

«+ El aprovechamiento de la energia demanda procesos organizacionales.

R/

« La salud implica un uso adecuado de diversas energias y desarrollos
organizacionales.

«» Eltrabajo es el uso de diversas energias tanto humanas como provenientes del
ecosistema en el interior de sistemas organizativos para satisfacer las diversas
necesidades humanas.

«» La crisis actual del medio ambiente y de la biodiversidad, afecta la esencia de la
vida humana y requiere urgentemente de nuevas visiones culturales, sociales,
politicas y organizativas. @
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