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a historia de los movimientos obreros muestra que los trabajadores, al organizarse

en huelgas, sindicatos y movimientos sociales, pueden resistir a la dominacién a la

que son sometidos, conquistar derechos humanos y tomar parte de los recursos que
generan (Pla,1984). En ese sentido, la organizacién politica de los trabajadores es una
cuestién clave para la mejora de sus condiciones laborales, como el salario, vacaciones,
descanso y seguridad social. Ya que en términos instrumentales y de la politica (Leftwich,
1987), la organizacion es un medio para que los trabajadores promuevan sus intereses en
el espectro de relaciones antagénicas de cooperacién y conflicto con los propietarios del
capital econémico. Sin embargo, la organizacién politica de los trabajadores no goza de la
notoriedad que tienen otras formas de organizacién, como las organizaciones
empresariales, que son privilegiadas para su estudio y mejora en el campo organizacional.

La presente resefa trata esta cuestion y da cuenta de cuatro investigaciones que
analizaron un movimiento obrero detonado en enero de 2019, el cual movilizé a miles de
trabajadores y se tradujo en el estallamiento de mas de 45 huelgas en empresas
maquiladoras de Matamoros, el Movimiento Obrero Matamorense 20/32 (MOM 20/32)
(Loyzaga y Loyzaga, 2020; Martinez y Reyes, 2020; Quintero, 2021; Differ, Diaz y Ifarra,
2022). Tales investigaciones no se adscriben al estudio de organizaciones, tampoco
privilegian ala organizacién como un objeto de estudio, pero su relevancia paraeste campo
radica en que ilustran parte de la organizacion politica de los trabajadores en un
movimiento obrero. Ademas, su relevancia se justifica en sus aportaciones al conocimiento
de los movimientos obreros, lo cual puede ser un buen punto de partida para futuras
investigaciones que privilegien lo organizacional para entender a este tipo de fenémenos
sociales. Por lo que, este texto da cuenta de los estudios sefalados anteriormente,
identificados en el buscador de recursos Google Académico, con los cuales se destacan
aspectos sobre el movimiento politico, enfoques tedricos y metodolégicos. Sobre la base
de esta busqueda se presentan los resultados basados en las cuatro investigaciones mas
relevantes asi también algunas reflexiones finales.

Aproximaciones al MOM 20/32

Los estudios revisados se enfocaron en analizar el Movimiento Obrero Matamorense
MOM 20/32 (MOM 20/32), al que se refirieron como un movimiento obrero, conflicto
laboral y sindical, llevado a cabo por trabajadores de empresas maquiladoras. Como se
observa en el mapa 1, en la ciudad de Matamoros para demandar un aumento del 20% del
salario y un bono de 32,000 pesos mexicanos (1,800 ddlares americanos), como parte del
incremento del 100% al salario minimo realizado por el gobierno de México para la Zona
Libre de la Frontera Norte (ZLFN) (Celis, 2019). Si bien, estos estudios trataron un mismo
objeto de investigacién -el MOM 20/32-, sus analisis asumieron intereses especificos y, por
lo tanto, abordajes distintos.



Administracién y Organizaciones e José Alberto Rodriguez Robledo

FIGURA 1. MATAMOROS EN LA ZONA LIBRE DE LA FRONTERA NORTE

Matamoros

@ Zonalibredela
Frontera Norte

Fuente: Elaboracién propia con base en la Secretaria de Economia (2021).

Asi, Loyzaga y Loyzaga (2020) se centraron en estudiar el alcance del MOM 20/32
Yy sus repercusiones en otros sectores econdomicos. Martinez y Reyes (2020) indagaron
explicaciones sobre el surgimiento del MOM 20/32. Por otra parte, Quintero (2021) se
enfocd en analizar el uso de las redes sociales digitales como fuente de informacién
metodoldgica para la comprensiéon del movimiento. Por ultimo, Differ et al. (2022) se
enfocaron en una perspectiva histérica de los movimientos obreros y la globalizacién
del neoliberalismo para explicar la importancia del liderazgo de la abogada laboral
Susana Prieto Terrazas en el MOM 20/32.

Estos trabajos buscaron explicaciones al por qué se habia gestado un movimiento
obrero en la frontera norte de México de una escala tan amplia y sin precedentes en las
Ultimas décadas. Esas explicaciones tomaron un referente temporal del MOM 20/32 en
un cortoy largo plazo, los cuales se fueron articulando en los trabajos. En consecuencia,
es de apreciarse con mas profundidad el surgimiento y evolucion del MOM 20/32 en los
trabajos de Loyzaga y Lozoya (2020) y Martinez y Reyes (2020), ya que mostraron con
detalle la concatenacién de eventos que dieron lugar al movimiento. Por otro lado,
Quintero (2021) y Differ et al. (2022) asumieron una vision de largo plazo, en la cual
Quintero (2021) propuso tratar la historicidad del movimiento para comprenderlo en
términos coyunturales. Por otro lado, Differ et al. (2022) siguieron una perspectiva
histérica amplificada a la historia del sindicalismo en México y la conectaron con la
historia del movimiento obrero en Matamoros, en el cual aparece el MOM 20/32 y su
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continuacién en la organizacion del Sindicato Nacional Independiente de Trabajadores
de Industrias y Servicios (SNITIS).

Enfoques teodricos y metodoldgicos

Las cuatro investigaciones encuadraron el MOM 20/32 en el marco de una lucha de
clases, donde la clase obrera es dominada, en el sentido de la teoria marxista. Ademas,
se destacan otras aproximaciones tedricas. Por ejemplo, Martinez y Reyes (2020)
sefalaron en términos generales a las teorias de la conciencia obrera, que abordan
explicaciones sobre el conflicto y la accién obrera, y de las cuales enfatizaron en la
perspectiva subjetiva, misma que relacionaron con el analisis de las instituciones y
organizaciones en donde tiene lugar la clase obrera. Por otro lado, Quintero (2021)
recuperd a Tarrow Sidney, Charles Tilly y Lesley Wood como referentes para sustentar
su critica a las redes sociales digitales.

Con lo anterior se puede afirmar que los estudios tuvieron influencia de la teoria
marxista y delinean enfoques tedricos sobre los movimientos sociales. Sin embargo, no
establecieron una discusién teérica que les permitiera desarrollar categorias analiticas
para aplicarlas en sus datos y asi enriquecer sus andlisis. Quizas este sea el punto mas
débil de los estudios, pero puede ser solucionado enla posteridad considerando también
en aquella discusién tedrica la relaciéon entre movimiento social y organizacién (Guerra,
2014), 0 bien, incorporar el analisis neoinstitucional de las organizaciones y sus distintos
paradigmas (Schmidt, 2006).

Por otro lado, las técnicas de investigacion observadas en los estudios y laforma en
la que se utilizaron los datos recolectados indican que el enfoque de la investigacién que
siguieron fue el cualitativo. Si bien los trabajados se enfocaron en un evento especifico,
-MOM- 20/32-, el cual analizaron en los términos de un caso, por la especificidad,
relevancia y caracter atipico del fendémeno, no siguieron de manera explicita el método
de estudio de caso.

Ahora bien, la aproximacion metodoldgica realizada en Léyzaga y Léyzaga, (2020)
y Martinez y Reyes (2020) muestra el uso de revision documental de notas periodisticas
cuya sistematizacién se aprecia en su descripcién cronolégica de los eventos. A la par de
aquellas fuentes documentales Martinez y Reyes (2020) y Differ et al. (2022)
consultaron publicaciones en redes sociales digitales, especificamente en Facebook.
Quintero (2021) también hizo referencia a la red social Facebook, al de Susana Prieto
Terrazas, pero en el sentido de concentrar en ella su critica metodoldégica al considerarla
como una fuente de informacién fragmentada y parcializada. Para entonces proponer
una perspectiva historica de lo acontecido.

La critica metodolégica de Quintero (2021) sobre las redes sociales quedé abarcada
con el uso de la revision documental de notas periodisticas en los trabajos referidos con
anterioridad, pero también con la aplicacion de entrevistas en Martinez y Reyes (2020)
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quienes llevaron a cabo dos visitas a la ciudad de Matamoros para entrevistar a
trabajadores y lideres de los principales sindicatos de trabajadores de Matamoros, asi
como a un lider de un sindicato de empresas. De igual forma se abarcé en Differ et al.
(2022) quienes entrevistaron en tres ocasiones a Susana Prieto Terrazas en la ciudad de
Guadalajaray las ubicaron desde la perspectiva metodolégica de la historia oral. Sobre
este Ultimo punto, habria que situar a la visién de Susana Prieto como una fuente
informativa y testimonio clave en el trabajo de Differ et al. (2022), la cual pudo ser
contrastada con otros testimonios como lo hicieron Martinez y Reyes (2020), sin
embargo, lafuente informativa no deja de ser valida en los términos de Quintero (2021).

Por ultimo, es importante destacar el sefialamiento de Differ et al. (2022) sobre la
investigacion de las estadisticas sindicales en México, ya que calificaron a este asunto
como probleméatico dado que reportaron la dificultad por obtener accesibilidad a los
archivos de sindicatos. Ese senalamiento es de considerarse para futuras
investigaciones que estudien a la organizacion politica de trabajadores en sindicatos,
puesto que refleja la resistencia de esas organizaciones para compartir informacién.

Resultados sobre el MOM 20/32 y contribuciones al estudio de la organizacion
politica de los trabajadores

Como se menciond en un inicio, los trabajos en los que se enfoca esta resefia no se
suscribieron al estudio de organizaciones ni trataron a la organizacién politica como
objeto de sus investigaciones. Sin embargo, sus resultados dan cuenta de algunos
elementos que pueden retomarse para su estudio en el campo organizacional. Asi, desde
un nivel macro de las organizaciones se pueden resaltar los sefialamientos de Differ et
al. (2022) sobre la tendencia decreciente de organizaciéon en la clase obrera,
desarticulaciéon de movimientos sindicales y débil capacidad de organizacién de los
trabajadores. Esta cuestion la relacionaron con una imposicion del modelo neoliberal en
México entre los anos 1970 y 2000. Asimismo, subrayaron la desorganizacion de los
trabajadores a partir de la existencia de multiples sindicatos aislados y la predominancia
de sindicatos de proteccion que promueven intereses empresariales. Esos
sefalamientos son de suma importancia para el estudio de organizaciones, ya que
refieren a implicaciones directamente relacionadas a lo organizacional, se trata de la
inhibicion de la capacidad de organizacién politica de los trabajadores a partir de la
estructuracion de ciertos modelos organizativos en un proyecto econémico global. Por
lo que, una investigacion organizacional con perspectiva histérica podria ocuparse de
este asunto de manera que contribuya a comprender aquella inhibicién y sus efectos.

Por otro lado, Differ et al. (2022) ubicaron al MOM 20/32 como un hito histérico
para los movimientos obreros en México y en este resaltaron el papel de liderazgo de
Susana Prieto Terrazas como organizadora del movimiento en distintos espacios de
participacion, principalmente en la red social Facebook, para organizar y establecer
comunicacion directa con los trabajadores del MOM 20/32. Loyzaga y Loyzaga (2020)
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coincidieron en este punto al afirmar que Susana Prieto se incorporé al movimiento
como asesora y se convirtié de facto en su vocera y organizadora, también lo hicieron
Martinez y Reyes (2020) quienes la identificaron con el rol de asesora externa.
Asimismo, Quintero (2021) reconocio6 el rol de dirigencia y asesoramiento en Susana
Prieto hacia el MOM 20/32, lo cual tradujo en un protagonismo mediatico a nivel
nacional e internacional, pero disminuyé su relevancia al reconocer que el éxito formal
del movimiento se debid a las negociaciones y representaciones sindicales del Sindicato
de Jornalerosy Obreros Industriales de la Industria Maquiladora (SJOIIM) y el Sindicato
Industrial de Trabajadores en plantas maquiladoras y ensambladoras de Matamoros
(STIPME).

Por lo anterior, larelevancia de Susana Prieto en las negociaciones del MOM 20/32
es un asunto controvertido, ya que en contraparte Martinez y Reyes (2020, p.210)
afirmaron que “como exigencia de los trabajadores ninglin acuerdo con las empresas
podia prosperar sin el aval de la abogada laboral”. Por lo que, tal asunto podria analizarse
con mas detenimiento y evidencia. De igual modo, desde una perspectiva organizacional
analizar el proceso de construccién del liderazgo de Susana Prieto Terrazas en el MOM
20/32y el papel de las redes sociales digitales en ese sentido.

A su vez, es conveniente hacer notar a las acciones de organizacién politica del
MOM 20/32 documentadas en los estudios de Loyzaga y Loyzaga (2020) y Martinez y
Reyes (2020), que se llevaron a cabo en un nivel micro y meso organizacional. Entre
estas se destacan los “paros locos” realizados por trabajadores dentro de las empresas
maquiladoras con los cuales comenzaron a suspender laborales con el fin de manifestar
sus inconformidades (Martinez y Reyes, 2020); las manifestaciones que lograron
trascender las fronteras organizacionales de cada empresa y que se extendieron en las
calles; la organizacion de huelgas y su vigilancia en guardias por turnos; organizacién de
acopios; y la propagacion de esta causa en empresas de diversos sectores econdémicos
como aquellas que ocurrieron en Coca-Cola, Honda, Chedraui, Smarty Soriana (Léyzaga
y Léyzaga, 2020).

Tales acciones de organizacién politica podrian ser retomadas en futuras
investigaciones para profundizar en ellas desde las teorias de los movimientos sociales
y de los Estudios Organizacionales (Guerra, 2014). En lo que concierne a una
perspectiva organizacional destacarian estudios que aborden aspectos funcionales -
estructuras, procesos decisorios, influencias ambientales-, culturales -valores, simbolos
y rituales- y politicos -discursos y relaciones de poder, para posteriormente reflexionar
posibles mejoras y aplicaciones que abonen a los intereses de los trabajadores.
Asimismo, queda la posibilidad de abordar la difusion y replica de “paros locos” y otras
acciones como parte de un fendémeno de isomorfismo institucional (Dimaggio y Powell,
1999).
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Reflexiones finales sobre el MOM 20/32

Los estudios aqui tratados llevaron a la conclusién de diversas cuestiones. Differ et al.
(2022) ubicaron al MOM 20/32 como el mayor movimiento obrero en México en los
Gltimos 50 afos. Asimismo, lo relacionaron con unaruptura con el modelo de paz laboral
neoliberal. Por otra parte, significaron el surgimiento del SNITIS como una
recomposicion del sindicalismo en la frontera norte de México. Léyzaga y Loyzaga
(2020) senalaron que la lucha del MOM 20/32 sigui6 reivindicaciones econémicas, por
lo que, enfatizaron en la necesidad de que éstas sean superadas con la organizacion
politica de los trabajadores.

Ademas, Loyzagay Loyzaga (2020) sefialaron que el cambio de gobierno en México,
anivel federal, fue una cuestion contextual que generd expectativas en los trabajadores
para que iniciaran la lucha por sus reivindicaciones, en ello coincidieron Martinez y
Reyes (2020) quienes concluyeron en que el MOM 20/32 forma parte de una segunda
ola democratizadora en México en la que los trabajadores aprovechan oportunidades.
Por Gltimo, Quintero (2021) concluyd sobre las redes sociales a las que focalizd su critica
para afirmar que evidencian lo coyuntural y que carecen de una interconexién con la
realidad histérica.

Finalmente, cabe reiterar larelevancia de los estudios analizados en esta resefia, en
el sentido de que aportan conocimiento novedoso sobre los movimientos obreros, en
especial sobre el MOM 20/32, cuya valia se justifica en su caracter atipico e historico.
Asimismo, poner de manifiesto que la comprensién de este tipo de fendmenos podria
ampliarse en futuras investigaciones que incorporen en sus disertaciones las teorias de
los movimientos sociales y del estudio de las organizaciones. Y, como se planteé en un
inicio, la plausibilidad de estudiar a la organizacién politica de los trabajadores, no sélo
por el vacié de conocimiento sobre estas cuestiones en el campo organizacional, sino
porque es un asunto impostergable para mejorar las condiciones de vida de los
trabajadores en México..#'
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